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Distinguida Ing. Mena:

Después de un cordial saludo, me permito remitide el informe

hemos realizado al Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS) y a la Gerencia

General del CNSS para el periode comprendido entre el 1ro. de enero y el 31 de
diciembre del 2006.

Nuestro trabajo fue realizado aplicando las Nommas internas de Auditoria
Gubernamental (NIAGU), las Normas internacionales de Auditoria, las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC's), asi como mejores practicas para la

implementacion de sistemas de seguridad de la informacién y planes de continuidad,
como fa ISO 27001, 1SO 27002 y COBIT.

Las acciones correctivas y/o comentarios incluidos en este informe fueron recibidag de
la Gerencia General en su comunicacion No. CNSS 886.

Atentamente,

5t ¥ \ .

Domingt. viry

Cc. Dr. José Ramon Fadul Fowczata#f® de Trabajo y Presidente CNSS Mﬁ l()
Miembros Comision de Presupuesto, Finanzas e inversiones - ¥
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I. ASPECTOS GENERALES SOBRE EL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL
DEL CNSS

El Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS) es e Organo que tiene 2 su cargo la
direccion y conduccidn dei Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), siendo el
responsable de establecer las politicas, regular el funcionamiento del sistema y de sus
instifuciones, garantizar la extension de coberiura, defender a ios beneficiarios, asi como de
velar por el desarrolle institucional, la integridad de sus programas y el equilibrio financiero del
SDSS. Las funciones dal CNSS estan contenidas en el Art. 22 de la Ley 87-01.

La Gerencia General tisne autonom(a operativa, de acuerdo al Regiamento Interno del CNSS en
su Art. 29 y es la responsable de la ejecucion de los Acuerdos y Resoluciones del CNSS. Sus
principales funciones estan descritas en la Ley 87-01 y en el Regiamento interno del CNSS.

il. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Nuestra auditoria fue realizada cumpliendo con lo establecido en la Ley 87-01 en su Art. 25, y en
el Regiamanto interno del CNSS en su Art. 32, los cuales dictan lo siguiente:

‘La Contraloria General de la Seguridad Social tendré autonomfa administrativa y tendré las
funciones de auditar las operacicnes, velar por la aplicacién comecta de los reglamentos,
acuerdos y resoluciones’.

Atendiendo 2 o que nos requiere la Ley, pademos decir que los objetivos en esta auditoria son
los siguientes:

Objetive General:

Satisfacernos de manera razonable, de que el CNSS y la Gerencia General de! CNSS estan
cumpliendo con las legislaciones correspondientes; que existen controles internos adecuados y
que las operaciones se realizan de acuerdo a éstos; asi come de la razonabilidad de la
informacién financiera presentada por esta Entidad a la fecha de corte de la auditoria.

Obijetivos especificos:

1. Verificar e cumplimiento de la Ley 87-01, Reglamentos y Resoluciones emitidas por el
CNSS.

2. Evalar la comecta utilizacidn de ios recursos recibidos durante el periodo auditado,
verificando el cumplimiento de las disposiciones legales reglamentarias. o ‘

3. Evaluar los controles internos establecidos por la Entidad para la disminucion de riesgos
en el desarrolio de sus operaciones.
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Il. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Esta auditoria comprende el periodo desde el 01/01/2006 hasta el 31/12/2006 e incluye las
siguientes areas:

1. Financiera,
2. Qperativa,
3. Legal,

4. Informatica.

Realizamos esta revisién utilizando diversas técnicas de auditoria, asi como la herramienta
electrdnica ACL. Seleccionamos de las areas y renglones muestras rapresentativas de mas del
50% aproximadamente.

Iv. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion presentamos por areas fos principales hallazgos identificados durante la auditoria

V.1 AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
IV.1.1 RECURSOS HUMANOS
1. Ausencia de un Plan de Capacitacion al Personal

Durante la auditoria identificamos que actualmente no existe un programa formal de
capacitacién, sino que los entrenamientos son solicitados por las areas en la medida en que se
prasentan las necesidades.

En el ano 2008 se invirtid en las capacitaciones solicitadas por las areas unos RD$564,150,
habiéndose invertido el mayor porcentaje en la Gerencia Financiera con un 25%, en el CNSS
con un 20% y en Auditoria Interna con un 19%. Observamos que en areas criticas como la
Gerencia Técnica s6lo se realizé una capacitacion para la Congultora en Salud; mientras que en
Recursos Humanos y en las Oficinas Regionales no hubo ninguna.

Las mejores practicas nos indican que debe existir un plan de capacitacion al personal anual que

incluya todas las areas de la institucion, conforme a las necesidades y de acuerda a las politicas
y metas trazadas en los planes estrateégicos.

RECOMENDACION

Implementar un programa de capacitacién que incluya todas las &reas de la Entidad,
enfocandolo acorde a los objetivos y planes estratégicos a corto, mediano y fargo plazo.
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ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General dio instrucciones para que el Gerente Técnico, la Encargada de Recursos
Humanos y la Gerente Financiero & Administrativo trabajen en un programa de capacitacion de
personal. Se establecid como meta terminar estos manuales a finales del mes de marzo del
2008.

2. Evaluaciones de Desempeiio al Personal

Durante el periodo auditado no se realizaron evaluaciones de desempefio al parsonal. Este
proceso se implementd en el 2003, ejecutandose en ese afio y en el 2004, pero no en los afios
siguientes hasta la fecha.

Las mejores practicas nos indican que debe existir un programa de evalvacién de desempefio
del personal, el cual se ejecute al menos una vez al a2fio; ya que es la herramienta que permite a

una institucion tomar decisiones sobre este recurso en cuanto a promociones, capacitacion para
el mejoramienta y aumeanto de la compensacion, etc.

RECOMENDACION

Aplicar este programa de evaluacion de desempefic.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia (General nos informa que este tema forma parte del Plan de Fortalecirmiento
Institucional que ya fue puesto en marcha.

3. Falta de Escala Salarial

Observamos que el CNSS y la Gerencia General no cuentan con una escala salarial para las
diferentes posiciones, y durante la revisién a la némina, pudimos notar que existen diferencias
muy marcadas respecto al sueldo en posiciones similares, como se puede observar a

continuacion:
Sueldo j
Cargo RDS

" Gerente Regional Este 68,725

Gerente Regional Sur 42,510

"Gerente Regional Norte 42,510

Recepcionista ler. Piso 22,425
Recepcionista 6to. Piso lZ,OOﬂ

Esta observacién fue reportada por la CAmara de Cuentas de cuentas de la Republica
Daminicana en su informe de la auditoria al 31/12/2005.
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RECOMENDACION

Que se establezca una escala salariai donde se refligjen los topes maximos y minimos de
salarios para fas diferentes posiciones, y que las posiciones estén ajustadas a dicha escala.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General entiende que para el affo 2008 esta situacion estard resuelta como
parte de su meta de desarrollo organizacional y puesta en marcha del Plan de Desarrollo

Institucional.

4. Vacaciones no tomadas por ios empleados

En nuestra revision al area de Recursos Humanos observamos que el personal no foma sus
vacaciones de manera regular, pues identificarmos gue a varios empleados se les han pagado las

vacaciones de tres y cuatro afios consecutivos. Estos casos son los sigulentes:

Vacaciones 2003

vacaciones 2004-
2005

—
Empieade Afio 2003 Afic 2004 Afo 2008 Afia 2006
Juana Pago de 10 dias | Pago 14 dias de Pago 14 dlas de | Pago 11 dias de
Gonzilaz de vacaciones vacacionas vacaciones vacaciones
correspondiante | correspondientes | correspondients | comaspondientes al
al 2001-2002 al 2003-2004. al 2004-2005 2005-2006
Juan Britg Pago de 10 dias Pago 14 diag da | Pago de vacacianes
de vacaciones vacagiones 2004- | corraspondiantes al
correspondiants 2008. afio 2005.
al 2001-2002
Alexis Ramiraz Pago 14 dlas de Pago 14 dias de | Pago 14 dlas de
vacaciones 2002- | vaceciones vacaciones
2003 correspondients | comaspondiente al
af 2004-2005 2005-2006
Maria Dominga | Page 9 dias de Pago 8 dias de Pago 14 dias de
Alcantara vacacionas vacacionas 2003- vacacionas
comespandients | 2004 correspondientes al
al 2001-2002 afio 2005.
Xiomara Pago de 10 dias | Pago de 10 dias Pago ds Pago de 10 diag de
Caminaro de vacaclones de vacaciones vacaciones vacaciones
2002-2003 2003-2004 comrespondlente | corraspondientes al
al 2004-2005 2005-2008.
Victor Pago de Pago de pago 14 dias de
Fernandez vacaciones 2002- | vacaciones 2003- | vacagiones 2004
2003 2004 2005
Barbara Pérez Pago de Page 14 diasds | Pago 7 diasde

vacacionas 2005-
2006
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REC NDACIONES

1. Que la polifica de vacaciones considere que el personal debe tomar anuaimente las vacaciones y
que incluya los ¢asos en que pudieran existir axcepciones justificadas.
2. Que una vez implementada la politica de vacaciones, se le de cumplimiento.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General instruyd a la Encargada de Recursos Humanos para que coordine las
fechas en 1as cuales los empleados tomaran las vacaciones a fin de que nadie se quede sin el
disfrute de sus vacaciones.

IV.1.2 AREA ADMINISTRATIVA

1. Politicas y Procedimientos no Aprobados

Durante la auditoria, observamos que los manuales de politicas y procedimientos que esta
utfllizando actualmente iz Entidad, no estan aprobadoes por Ja Gerencia General, ni por el CNSS.
Estos fueron elaborados a nivel de borrador en agosto 2002 y a2 la fecha permanecen en ese
mismo estatus, Estos manuales son los siguientes:

Manuai de Organizacién y Funciones

Manual de Administracién de Recursos Humanos
Manual de Descripcion de Cargos

Politicas de Recursos Humanos

Manual de Procedimientos Administrativos
Procedimiento de Conteo Flsico de Inventario

Manual de Procedimiento para mantenimiento del Cataloge de Cuentas de la GG
CNSS

8. Manual de Administracion y Consumo de Combustible
9. Politicas de informatica

10. Procedimiento para Plan de Contingencia

11. Pollticas de mantenimiento de archivo de suplidores

NOoh W

Observamos que algunos de estos manuales fueron pagados a firmas y consultores, sin
embargo no fueron implementados por la Entidad, tal es el caso de pagos realizados a Price
Waterhouse por valor de RD$137,501.40 por concepto de revision de los manuales de
procedimientps administratives y financieros.

RECOMENDACIONES

1. Ravisar estos manuales y las propuestas realizadas por la Firma Price Waterhouse
Coopers;

Realizar los ajustes correspondientes acorde a los cambios ocurridos;

Obtener la aprobacion correspondiente;

Difundir los manuales al personal;

AwN
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5. Que alas inversiones realizadas en la elaboracidn de estos manuales sea aprovechada en
beneficio de la Entidad.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General nos informa que este tema forma parte del Plan de Fortalecimiento
Institucional gue ya fue puesto en marcha.

2. Ausencia de Manuales de Politicas y Pracedimientos

Qurante la auditoria identificamos que la Gerencia General no cuenta con politicas y
procedimientos para ias siguientes dreas:

1. Gerencia Técnica,
2. Gerencia Financiera,
3. Auditoria Interna, y
4. Oficinas Regionales

Las politicas y los procedimientos son las gufas para que las operaciones de una Entidad se
realicen de manera eficaz y eficients asegurando Ja continuidad de las actividades
institucionales.

Con respecte a Auditoria Interna, la Norma para sl ejercicio de auditoria Interna, No. 2040
indica que el funcicnario a cargo del drea auditoria debe establecer politicas y procedimientos
para guiar esta actividad.

RECOMENDACION

Establecer las politicas y procedimientos a seguir en estas areas, acorde con |as legisiaciones vy
normativas relacionadas.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General nos informa que este tema forma parte del Plan de Fortalecimiento
Institucionat que ya fue puesto en marcha.

3. Impuestos no pagados en el ttempo limite establecido

Las retenciones por honorarios profesionales, pagos a proveedores, remesas al exterior y atras
retenciones no estan siendo pagadas a la DGl en las fechas correspondientes. En este sentido,
observamos que al 31/12/2006 el monto acumulado asciende a RD$1,867,169.84 relative a las
retenciones del afio 2006 completo.

Es importante aclarar que el 27/10/2006 se emitid el cheque No. 8300 para el pago de estos
impuestos del periodo enero — septiembre 2006, el cual se extravid en el departamento de
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Contabilidad. Este cheque no fue pagado, sing que sa reintegrd a la contabilidad una vez
aparecio; por taf razén al 31/12/2006 se presentan los impuestos acumulados de dicho periodo.
Et 08/01/2007 fue que se emitid un nuevo cheque para sustituir al 8300,

Aunque el no pago de los impuestos en el tiempo limite establecido no genera recargos para ef
CNSS y la Gerencia General, sa incumple lo astablecido en el Reglamento para la Aplicacién
del Titulo il de la ley 1192, capitulo VII, Art. 81.

RECOME! ON

Que las retenciones de impuestos se paguen a la DGl dentrg dei plazo de los diez (10) dias del
mes siguiente, establecido por la Ley 11-92.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

ta Gerencia General instruyd a la Gerencia Financiera y Administrativa @ cumplir tas fechas
establecidas por las disposiciones tributarias.

4. Uso de |a tarjeta de crédito

En la Gerencia General del CNSS existe una tarjata de crédito corporativa, mediante fa cual se

desembolsd durante sl 2008 un total de RD$294,510. En nuestra verificacidn de estos

desembolsos, observamos lo siguiente:

1. Compras realizadas cuyo soporte solamenie s e boucher, no presentando la factura
anexa.

2. Uso de la Tarjeta de crédite para compras fuera del pals, donda ya se habia otorgado un
viatico para cubrir el viaje.

3. Sobre el manejo y uso de la tarjeta de crédito no existen politicas y procedimientos
establecidos.

RECOMENDACIONES

1. Establecer una politica clara sobre ef uso de ia tarjeta de crédito, asi como los
procedimientos a sequir en su utilizacion.

2. Cuando se realicen pagos con la tarjeta de crédito, se debe obtener la factura del
proveedor y anexar al boucher.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIQ DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General nos informa que existe una politica definida sobre el uso de la tarjeta de
creédito, 1a cual sera revisada por la Gerente Financiero y el Auditor Intemo.

La Gerente General dio instrucciones a la Gerante Financiere para que se asegure de de todos

los pagos realizados con la tarieta de crédito les sean anexados los comprobantes
correspondientes,

10
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5. Faita de control sobre el material gastable

Observamos que la compra de material gastable se lleva directamente a Gastos vy no a una
cuenta de inventario, mediante la cual se pudiera lievar un control de estos materiales.

Actualmente el control del material gastable lo tiene una sola persona y no se realiza una
comparacion entra ia existencia fisica y los reqistros contables.

RECOMENDACIONES

t. Que se cree una cuenta de “Inventario de Material Gastable” donde se registren las
adquisiciones de dicho material.

2. Que mensuaimente sean ajustados los registros contables al valor del inventario fisico,
investigéndose las diferencias resultantes y registrando los ajustes de lugar.

3. Que este inventario fisico de material gastable sea revisado peribédicamenta por el
departamento de Auditoria Interna, verificando las entradas y salidas, y comparando con
los registros contabies.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIQ DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General dio instrucciones a la Gerente Financiero y al Auditor Interno para que
evalien la conveniencia de crear una cuenta para el registro del materiat gastable.

IV.1.3 COMPRAS Y CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

1. Servicios contratados sin cumplir con las legislaciones que rigen este proceso

Caso #1. Contratacion Servicios de Jesiis Mayobanex Suazo

En el periodo auditado, se realizaron remodelaciones an el 1er. y 6to. Piso da la Torre de
la Seguridad Social, para lo cual la Gerencia General contraté los servicios de JesuUs
Mayobanex Suazo Paradis en octubre y noviembre 2006, por un monto total de
RD$342,390. Analizamos la documentacioén que soporta la contratacion de este servicio
y observamos lo siguiente:

1. No se realizé un contrato para este servicio donde se especifiguen las
responsabilidades de las partes, la clase de trabajo a reallzar, |la formalidad para
elaborar un addendum, en caso de ser necesario, las condiciones en cuanto a precio
y tiempo, y demas requisitos que debe contener un contrato.

2. Se le realizé el pago completo inmediatamente se decidié que este proveedor

realizara el servicio, cuando se debid dar avances a inicio de los proyectos, de
acuerdo a lo establecido en las legislaciones de compras. Ver detalle a contintacion:

11
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L PAGOS REALIZADOS
Fecha orden de
Fechs Cheque MR';I)I;O compra
19/10/2006 8853 56,700 | OC 1662 del
20/10/2006 8855 37,800 | 19/10/2006
01/1172006 8911 123,920 [ OC 167V det |
01/11/2006 8912 74,382 | 30/10/2006
01/11/2006 8913 49,588
Total Servicios 342,390
l_ | Remodelacién

3. Observamos que no se obtuvo el nimero de cotizaciones requeridas, pues sélo
participéd un proveedor adicional en la remodelacidn del 6to. Piso. Ademas
observamos que en este proceso de seleccion, estos dos oferentes no hicieron
propuestas economicas en base a las mismas especificaciones de partidas y
materiales a utilizar,

Caso #2. Contrataclén Servicios de Selladores Cobian

Ei 13/09/2008, la Gerencla General emitid una orden de servicio a la compafla
“Selladores Cobian™ por concepto de impermeabilizacion del techo de la Torre de
Seguridad Social por un monto de RD$1456,877.80, dandole un avance del 50%
ascendente a RD$72,938.90 el 14/09/2008 mediante cheque No. 8682,

Caso #3. Contratacién Servicios de ECOCARIBE

La Gerencia General contratd Ios servicios de esta empresa para realizar un estudio y
diagnostico de la situacién del IDSS y formulacion de recomendaciones para su
reestructuracion por un monto de RD$1,524,600, dandole un avance de un 50% en junio
2006 mediante cheques Nos. 8402 y 8458.

En estas observaciones hacemos referencias a violaciones a la Ley 340-08 en su
Art. 27; el Decreto 63-08 - Reglamento de Compras vigente a partir del 01/06/2006-
en sus Articulos 2, 61, 84, y Capitulo VII.

RECOMENDACION

Que en el proceso de compras y contrataciones de bienes y servicios, se le de cumplimiento a lo
establecido en las legislaciones comespondientes.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTAR|OQ DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

A partir del 19 de enero del 2007 la Gerencia General crec el Comité de Compras y
Contrataciones de Bienes y Servicios, y desde esa fecha la institucion trabaja bajo estricto apego
a la Ley 340-06 y sus madificaciones en ia Ley 449-06 y el Reglamento de aplicacion 480-07.

12
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2. Ausencia de comprobantes de pagos de las obligaciones tributarias y de
seguridad social

Durante el afio 2006, en el CNSS y en la Gerencia General se emitieron un total de 541 cheques
por u valor de RD$23,939,632 por concepto de pagos a proveedores. Verificamos una muestra
de noventa (90) cheques por un monto de RD$11,764,843, e identificamos que el 60% (54
cheques) ascendentes a RD$4,478,519 no tenian anexo los comprobantes de pagos fiscales y
de Seguridad Social.

El Decreto 262-88 en su Art. 23, la Ley 340-06 en su Art 8, y el Decreto 63-06 en su Art. 17,
establecen que los proveedores del gobierno deben estar al dia en ei pago de sus obligaciones
tributarias y de Seguridad Social.

RECOMENDACION

Solicitar comprobantes de pago de seguridad social y de impuestos a los proveedores, y
anexarfos junto al expediente, cumpliendo asi con Io establecido en las legislaciones de compras
y contrataciones de bienes y servicios.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General nos informa que el Encargado de Compras revisa esos datos antes de
presentarlo al Comité de Compras.

3. Proveedores no registrados en DGI|, ni en TSS

De los expedientes que no presentaban anexo los comprgbantes de pago de los impuestos y de la
Sequridad Social, segun indicamos en punto anterior,, seleccionamos una muestra de veinte
proveedores equivalente a un 37% del total de los casos, y verificamos si estos estaban registrados en
la DGIl y en [a TSS, identificando tres (03) excepciones que sorn:

RNC Proveedor no Registradof Proveedor no Registrado
en DGIT en TSS
001-0039442-8 ‘RD Internacional y/o
Indicado en factura . Andrés Gémez
No tiene RNC en cotizacién | Rodolfo Ant. Caraballo y/o ! Rodolfo Ant. Caraballe y/o
anexa al pago, Clima Cool . Clima_Cool
001-11078473 Jests Mayobanex Suazo Paradis |- Jesiis Mayobanex Suazo Paradis

RECOMENDACION

Asegurarse en el proceso de compras que los proveedores estén legalmente constituidos y
registrados en TSS.



T,

Contraloria Ganoral INFORME FINAL
ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General nos informa que el Encargado de Compras revisa esos datos antes de
presentarlo al Comité de Compras.

4 Realizacion de compras de blenes y serviclos, sin obtener ias cotizaciones
necesarias

En los cheques verificados sobre compra de bienes y de servicios, detectamos que en veinte y
tres (23) casos para un monto total de RD$1,255,649, no se obtuvo el minimo de cotizaciones
requeridas.

Esta situacion incumple lo establecido en las legislaciones de compras y contrataciones de
bienes y servicios: Decreto 262-88, Art. 15 y sus modificaciones {decreto 406-04 en su Art.
1); Circular No. 0600016 de la Contraloria General de la Rapthlica y Decreto 63-06 vigente a
partir det 1ro. de junio 2006, Art. 38, literal e).

RECOMENDACION

Que en el proceso de compras de bienes y/o de servicios se obtengan las cofizaciones
requeridas, cumpliendo con las legisiaciones establecidas.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL,

Lz Gerencia General nos informa que el Encargado de Compras revisa egsos datos antes de
presentario al Comité de Compras.

5. Pago de servicio por un monto mayor al establecido en el Contrato

El contrato realizado con el Lic. Jaime Martinez Duran para la elaboracion del Reglamento de
Compras de! CNSS, establece la suma de RD$50,000.00 como el precio acordado por fas
partes; sin embargo el page que se le hizo fue de RD$58,000.00 mediante el cheque No. 7945
del 01/03/2008.

Pudimos observar que diferencia entre io pactado y lo pagada es igual valor de la retencién que

corresponderia realizarle al proveedor por el servicio prestado, lo que significa que la Entidad
favoracio el proveedor en su perjuicio.

RECOMENDACION

Que se cumpla o acordado en los contratos, y en caso de que se llegue a un nuevo acuerdo,
realizar las modificaciones de acuerdoe a lo contemplado en la ley al contrato original.

14
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ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

A partir del 2007 la Gerencia General cumple celosamente con los acuerdos firmados.

6. Cheques que no presentan anexo a factura que se esta pagando

Un 6% de .Ios cheques emitidos a los proveedores verificados no presentan anexo ia factura
correspondiente. Los casos son 10§ siguientes:

Mo. Ch:g.uo Facha Proveedor Monto

1 8879 25/10/2006 | Maintec, C. por A. 72,583

2 8923 16/11/2006 | Carabailo Espinosa 85,059
Refrigeracion

3 8976 04/12/2008 | Rodolfo Caraballo wo Clima 41,041
Cool

4 8996 05/12/2006 | Carabalio Espincsa 23,205
Refrigeracion

5 9042 15M12/2008 | Maintec 684,881
Total RD$286,568

La Contraloria Generat de la Repablica Dominicana establece como procedimiento de compras,
que la factura debe ser el documento base del desembolso, siempre debe ser definitiva, cuyas
especificaciongs y valores deben ser igual a la crden de compra.

RECOMENDACION

Cumplir con los procedimientos establecidos, obteniendo la factura original del proveedor y
anexando la misma a os cheques.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

Lla Gerente General instruyd a la Gerente Financiero para dar seguimiento a los casos
reportados ¥ qQue en lo sucesivo no se repita esta situacion.

IV.1.4 AREA DE CONTABILIDAD
1. Programas de cémputos no registrados

A la fecha de corte de la auditoria no estan registrados en la contabilidad los siguientes
programas:.

Microsoft Office Small Business Edition

Adobe Acrobat Standard Edition

Cal para Windows 2003

Symantec Antivirus Corporate Edition 10.0 For Workstation & Network Servers
Symantec Mail Security 4.6 for Microsoft Exchange

1O Savee 10.0

AL

15
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7. /O SMS MSE 4.6
8. Microsoft Exchange Server 2003

Estos activos deben estar registrados en la contabilidad como Activos Intangibles, de acuerdo
con la Norma de valuacién y exposiclén aplicables a los Activos, No. 5.6 emitlda por la
DIGECOG.

RECOMENDACION

Hacer un levantamiento de los programas de computo existentes en la Entidad y de acuerdo a su
fecha de adquisicion, examinar fa documentacion que le dio origen y efectuar los registros
correspondientes.

ACCION CORRE CO T S GERENCIA GEN

La Gerencia General nos informa que tiene un levantamiento actualizado y depurado de cada
software. A partir de esta informacién dio instrucciones a ia Gerente Financierc para asegurarse
de que la compra de estos programas de computos ha sido registrada en (a contabilidad.

2. Programas de informatica no amortizados

En el proceso de revisidon de 103 actives fijos identificamos que ia partida “Programas de
Computacion™ presenta un bafance de RD$30,285849 al 31/12/2008, e! cual ha venido
acumuidndose desde el aflo 2002. Este monto corresponde a los pagos realizados a la
Compafila PAGOSS por el desarrolio del SUIR, cuyos servicios fueron ya terminados y el
sistema se ha estado utilizando desde entonces; sin embargo este programa no se ha venido
amortizando desde que entré en funcionamiento, como io requieran las normas contables.

Es bueno indicar que ese monto reflejado en la contabilidad del CNSS como el costo del SUIR,
no incluye los costos adicionales invertidos por las demas Entidades usuarias de! SUIR para el
mejoramiento de este sistema unico,

RECOMENDACIONES

1. Que los programas informaticos se registren de manera separada de los activos fijos,
considerandolos como activos intangibles, de acuerdo con la norma de valuacion y
exposicion aplicables a los Activos, No. 5.6, emitida por la DIGECQOG.

2. Determinar 8 monto que debié haberse amortizado en el afio 2006 y afios anteriores y

registrarlo contra la cuenta "Resultados de Afios Anteriores”.
3. Amortizar mensualmente los programas informaticos, como lo establecen las normas

contables.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DE{. CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerente General dio instrucciones a funcionarios de esa entidad para que analicen esta
cbservacion y ie rindan un informe sobre &f mismo.
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3. Amortizacién no aplicada a Mejora de Edificio

Al cierre del ciclo terminado en diciembre 2006, 1os estados financieros presentan en la cuenta
de Construcciones y Mejoras en Edificio, un valor de RD$2,702,832 intacto desde el ciclo
anterior, 10 que evidencia que la misma no se ha estado amaortizando.

RECOMENDACION

Amortizar mensualmente las mejoras, como o establecen las normas contables. En este caso
especlfico, determinar el monto que debidé haberse amortizade en afios anteriores y realizar el
registro correspondiente afectando la cuenta de Resultados de Aflos Anteriores.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerente general instruyd a la Gerente Financiero para que realice los ajustes necesarios para
presentar adecuadamente Jos activos.

4. Exceso en gasto de seguro

Los seguros pagados por anticipado fueron amortizados al gasto por un monto en exceso
ascendente a RD$181,735 durante el afio 2006. Por esta.razén el balance presentado an la
cuenta de seguros pagados per anticipado y la cuenta de gasto de amuortizacidn del seguro no es
correcto al 31/12/2006.

El Control Interno No. 2 sobre los Otros Activos emitido por la Contraloria General de la
Repiblica, nos indica que el valor de los seguros pagados por anticipado se prorratea entre el
tiempo de vigencia de la péliza y se carga a gasto el valor mensual que resulte de dicho
prorrateo.

RECOMENDACION

Que la amortizacién de los seguros pagados por anticipado se realice mensualmente por el
monto correcto.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerente General instruyé a la Gerente Financiero para que realice los registros
necesarios de las pdlizas de seguro del CNSS.

17
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5. Intereses sobre certificado financiero, registrados en la contabilidad, sin ser
éstos propiedad de la Entidad

Al 31/12/2006, los ingresos por intereses percibidos sobre las inversiones en dblares que la
Gerencia General del CNSS mantiene en el Banco de Reservas incluyen US$373.34 equivalente
a RD$12,883.23 correspondiente al certificado No. 1660000910, el cual no pertenece a la
Entidad, sino al Sr. Arismendy Santana, vy el Banco por error depositd esos intereses en la
cuenta de ahorros del CNSS.

Esto provoca que la informacion financiera respecto a los ingresos por intereses sobre
inversiones y al efectivo sea incorrecta al 31/12/2007.

RECO ACIONES

1. Cuantificar ol monto de los intereses percibidos desde la apertura del certificado y
efectuar el asiento correspondiente, llevando dicho monto a una cuenta por pagar.
2. Comunicar esta situacion al Banco para que realice la correccidn de lugar.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

Nos informaron que esta situacian fue rasueita.

6. Intereses percibidos no registrados en la Contabilidad

La informacién financiera de ia Gerencia Generat al 31/12/2008, no refleja los intereses que ha
generado el certificado de inversién No 402-02-160-000680-4 aperturado en sl Banco de
Reservas el 24/11/2004. El Banco nos confirmé que duramte el afio 20068 pagd al CNSS unos
US$697.41 ascendente a RD3$24,255.92 correspondiente a interéses de este certificado.

Confirmamos con el Banco, que la modalidad de pago de los intereses es capitaiizable mensual,
por lo que estos intereses incrementan el valor de la inversidn mensualmente.

REC DACIONE
1. Recomendamos que se obtenga del Banco, el monto total de los intereses que se ha
percibido desds ia fecha de apertura de este certificado.

2. Realizar ol registro correspondiente, incrementando el valor de la inversion y del ingreso
por intereses,

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIOQ DEL CN$S Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia Financiera y Administrativa resolvié esta situacién modificando la formalidad de la
inversion.
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7. Gasto de depreciacién del afio 2006 registrado en Ajuste de Afios Anteriores

Durante nuestra revisidn al renglon de patrimonio, identificamos que el gasto de depreciacidn de
las maquinarias y equipos, y de los muebles y equipos de oficing, correspondiente al afo 2006
por un valor de RD$465,229 fue registrado como ajuste de afios anteriores, cuando correspondia
al resultado del periodo 2008. Por esta razon el rengion de gastos al 31/12/2006 presenta un
balance por debajo del real ascendente a RD$465,228,

RECOMENDACION

Registrar mensualmente la depreciacién de los activos fijos, de manera que el gasto se refleje en
el periodo correspondiente.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerente general instruyd a la Gerente Financiero para que realice los registros necesarios de
la depreciacion de activos fijos del CNSS.

8. Cuentas por Cobrar con mas de tres afios

Los registros contables de la Gerencia General mantienen cuentas por cobrar de méas de tres
afios a fres entidades del SDSS (TSS, DIDA y SIPEN), por un monto de RD$1,817 477, por
concepto de distribucion de los gastos de intereses generados por el préstamo tomado para la
compra del edificio de la Seguridad Social en el 2003. La resolucién No.71-03 d/f 15-04-03 del
CNSS establece que estos montos fueran distribuidos de acuerdo al area que en ese entonces
ocupaban esas entidades.

A la fecha da nuestra auditoria 31-07-07, estos montes no han side cobrados y segdn nos
inform¢ el Contador General, éstas se niegan a pagar.

RECOMENDACION

Presentar el estatus de astas cuentas al CNSS para que el mismao tome una decision al respecto,
ya que por su antigliedad estas se consideran como incobrables.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCI|A GENERAL

La Gerencia General mediante comunicacién le solicito a la Comisidn de Presupuestos, Finanzas
e Inversiones del CNSS el estudio de este caso, dicha comision se reunid y evalud el tema pero

ain no ha emitide su decisidn.
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8. Titulo de propiedad del Edificic a nombre del vendedor

El edificio que ocupan varias Entidades del Sistema de Seguridad Social fue comprado a la
Sociedad Amatista, S.A. en fecha § de mayo del 2004; sin embargo a la fecha de nuestra
auditoria -31-07-07- el certificado de titulo del mismo, No. 98-787, continua 2 nombre del
vendedor “Sociedad Amatista, S.A."

RECOMENDACION

Hacer los esfuerzos que sean necesarios para realizar el traspaso de nombre en Registro de
Tltulos, obteniendo un certificado de tituio a nombra de los nuevos duefios del Edificio.
ACCION CORR A cO TARIO DEL € REN GENERAL

Nos informaron que esta situacion esta en mano del abogado de la Gerencia Genersal, 8l cual
todavia no ha ernitido su opinidn.

V.2 OFICINAS REGIONALES

Encargado de Oficina Regional nombrado, sin |a misma estar operando

Durante la auditoria identificamos que desde octubre del 2003 existe una persona nombrada
como Gerente de la Oficina Regional Norte; sin embargo esta Cficina nunca ha operado.

RECOMENDACION

Que se tome una decision al respecto, poniendo en funcionamiento esta Oficina, en caso de que
el SDSS asl lo requiera, o que se elimine esta posicion.

ACCION CORRECTIVA Y/O CO TARIO CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia Genheral entiende que con la entrada en vigencia del Seguro Familiar de Salud estas
Oficinas Regionhales cumpliran con los roles asignados.

V.3 AUDITORIA INTERNA
Funcion de Auditoria Interna
Actuaimente el departamento de Auditoria interna de la Gerencia General del CNSS realiza una

funcién de Control Previo, No de Auditoria. En este sentido, observamos que este
departamento realiza las siguientes actividades:

v Participacion en proceso de desembolsos, revisando los cheques antes de emitirse,
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¥ Revisién de conciliaciones bancarias, y
¥ Revision de transacciones contables.

l.as Normas para la Practica Profesional de Auditoria Interna definen ja Auditoria Interna
como una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para
agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion.

RECOMENDACION

Que Auditoria nterna realice las funciones correspondientes a un departamento como éste, es
decir realizar auditorias a las diferentes areas de la Entidad, aplicando fas Normas establecidas
para el Ejercicio de la Auditoria Interna. En este sentido, recomendamos que se auditen los
procesos de |as diferentes areas y que no se limite a |a contabilidad.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

Aunque entendemos que I[a accidbn correctiva no se corresponde c©on  nuestras
recomendaciones, esbozamos los comentarios de la Gerencia General, en el cual nos sefiala
que sus funciones estén orientadas a brindar apoyo y consulta. Nos indica ademas que esa
unidad es funcionalmente independiente v realiza sus labores de manera preactiva,

IV.4 AREA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION

1. Separacion de funciones en servicios de redes, firewall, antlvirus, aplicaciones,
backup

Actuaimente el CNSS y la Gerencia General estan corriendo todos sus servicios de redes en un
solo servidor (datos, aplicaciones, backup, correo, antivirus y firewall).

Si este servidor sufre algun dafio o falla técnica, 1a continuidad de las operaciones que tienen
que ver con datos del sistema contable, Internet, correo electronico, entre otros, se veran muy
afectados por un periodo prudente, debido a la situacién actual de la Entidad en cuanto a ia
concentracion de todos sus servicios de redes y comunicaciones en un solo servidor,

El criterio en que nos basamos es Cobit: Al1 ldentificar Soluciones Automatizadas e
ISO/NEC17799:2000: 10.1 Requisitos de seguridad de los sistemas.

RECOMENDACION

Se debe realizar la separacion fisica y logica de ios servicios de redes, firewall, antivirus,
aplicaciones y correos de la entidad como parte de un plan de aseguramiento de la continuidad

de fas operaciones de La Entidad.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

Segun la Gerencia General estos puntos se cubren con el Plan de Desarrollo de Infraestructura
de Tecnologia de la Informacién. Este plan incluye adquisicion e instalacion del sistema de
servidores y red de datos, almacenamiento, adquisicidn de sistema de backup. Ademas
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implamentar los estadndares basicos de seguridad de sistemas, contingencia y recuperacion de
datos. La fecha planificada para concluir este plan es el 31 de diciembre del 2007,

2. Fortalecimiento de los controles sobre el Internet

En el CNSS y la Gerencia General, los servicios de Internet van directamente al servidor
principal de la entidad que a su vez funciona como sarvidor de firewall.

Criterio: ISONEC17799:2000: B.5 Administracién de la Red

RECOMENDACION

Como una medida para fortalecer ia seguridad de La Entidad se recomienda que se establezca
un firewall (Hardware) entre el Router de Internet de CODETEL y el software ISA Server
(Firewall local de la entidad).

Este fortalecerd la seguridad y minimizard los riesgos de pérdida de continuidad en las
operaciones.

ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

Ver accitn correctiva punto antarior.

3. Segregacién de funciones

A la fecha de corte de la auditoria, no existe en Informatica una segregacion de funciones,
debido a que el mismo personal es quien da soporte, opera, administra la tecnologfa de
informacién y es también responsable de la seguridad. informatica, lo que no garantiza
objetividad e independencia. Ademas ocasiona que existan esfuerzos aislados en cuanto a
controles para minimizar los riesgos de seguridad informatica.

Criterlo: 1ISONEC17799:2000: 8.1 Procedimientos Operacionaies y Responsabilidades
RECOMENDACIO

Se debe considerar la separacion de la gestion o ejecucion de ciertas éreas de responsabilidad,
a fin de reducir las oportunidades de modificacidn no autorizada ¢ mal uso de la inforrnacion y los
sarvicios.

La separacién de funciones es un método para reducir el riesge de desuso o mat use, accidental
o deliberado de los equipos y sistemas de una entidad.
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ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General considera que estas observaciones serdn cubiertas con el Proyecto de
Capacidad de Gestion de Tl, en ef cual se definen seis componentes de alcance basico para
este proyecto orientados a dotar al Departamento de Tecnologia de Jas capacidades de gestidn.
Este proyecto esta programado para el 30 de noviembre del 2007,

4. Capacitacion en aplicacliones avanzadas instaladas

El Encargado de Informatica de la Gerencia General no ha tomado capacitacion de actualizacién
en aplicaciones avanzadas de Microsoft que estan instaladas en La Entidad, las cuales son
sumamente importante para la administracién de las plataformas existentes y el aseguramiento
de [a continuidad de todas las operaciones.

Esta plataforma fue configurada por un personal outsoursing y no se considerd |2 actualizacién
del Encargado de informatica en las herramientas de servidor instalados y configurados.

Criterlo: ISO 9001:2000 (Clausula 6.2), Manual CISA 2008. Chapter 2, IT Governance

RECOMENDACION

Se debe procurar la capacitacién para el personal de informatica de La Entidad, con |a finalidad
de que tenga un mayor dominio de las plataformas de Microsoft que estan instaladas y soportan
las actividades de La Entidad, permitiéndole optimizar 1a infraestructura actual y asegurar la
continuidad de las operaciones.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

Ver accién correctiva punto anterior.

5. Control de Acceso a {os Sistemas

Debido a la naturaleza de la Entidad y el Software contabie que utiliza, el Contador de la
Gerencia General tiene acceso total 2 tedos los recursos del Peachtree.

Criterio: DS5 Asegurar los sistemas, ISQO/IEC17799:2000: 9.1 Requisitos para control de
accaso.

RECOMENDACIONES

1. El Super usuario de Peachiree lo debe controlar un nivel superior al del Contador.

2. El Contador solo debe tener accesos a los recursas que utiliza para trabajar diariamente.

3. Si necasita hacer cambios mayores o entrar a otros periodos o debe hacer solicitando
una autorizacion de cambio (ya sea electrénica ¢ escrita) y en la misma especificar los
cambios que seran realizados.

4. Se debe establecer una bitdcora de los cambios que se realicen.
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ACCION CORRECTIVA Y/Q COMENTAR! CNSS Y LA GER 1A GENERAL

Ver accion correctiva punto anterior.

6. Plan de seguridad industrial

No existe en la Gerencia General un plan de seguridad industrial para tomar acciones en caso de
desastres mayores.

Criterio: DS4 Asegurar la continuidad de los Servicios, ISONEC17799:2000: 11.1 Aspectos
de administracién de la continulidad.

RECOMENDACION

Se debe gestionar un plan de seguridad industrial basado en criterios de analisis de riesgos para
asegurar tas vidas de las personas que laboran en el edificio y reducir las interrupciones causada
por desastres naturales, accidentes, fallas en equipos eléctricos, de alimentacién de energla
continua y acciones deliberadas a un nivel aceptable, mediante el uso de medidas de controles
preventivos y de recuperacidn.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIQ DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General estima que para el 2do. Semestre del 2008 estara implementado el sistema
de seguridad institucional y el plan de continuidad de negocio basado en la norma 1SO -27001.

7. Licencias de Software

Durante el proceso de verificacion encontramos que no se cuenta con las licencias de los
siguientes productos:

Microsoft Office Small Business Edition

Adobe Acrobat Standard Edition

Cal para Windows 2003

Symantec Antivirus Corporate Edition 10.0 For Workstation & Network Servers
Symantec Mail Security 4.6 for Microsoft Exchange

O Savce 10.0

IO SMS MSE 4.6

Microsoft Exchange Server 2003

BN AW

Criteria: 1ISO/ IEC 17799:2005. A.15.1.2, Derecho de Propiedad intelectual
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RECOMENDACION

Se deben implementar politicas y procedimientos para et uso de productos sohre los cuales
pesan los derechos de propiedad intelectual.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General entiende que con el inventario realizado el 6 de octubre al software
y sus soportes de adquisicidn estos puntos quedan cubiertos.

IV.5 AREA LEGAL

1. Contratos sin legalizar

Duranta ia revision a los contratos, convenios y acuerdos que mantiene la Gerencia General del
CNSS, verificamos que los contratos realizados con Elevatronic y Miolan & Asaciados, no estan
legalizados, pues no presentan firma ni sello de un Abogado Notario.

RECOMENDACION

Que se legalicen los cantrates antes mencionados.

ACCION CORRECT[VA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General contratd los servicios de un abogado intermo el cual se¢ encargara de
formalizar los casos contractuales de ia Entidad.

2. Clausula de confidencialidad en Contrato

El contrato realizado por la Gerencia General con Miclan & Asociados, no contiene una clausula
de confidencialidad. Mioldn & Asociados es la empresa con 1a cual la Gerencia General mantiene
una iguala de mantenimiento y soporte al sistema contable automatizado (Peachtree), por lo
tanto tiene acceso a todas las informaciones que se manejan en esa base de datos.

RECOMENDACION

Es conveniente que se le realice una modificacion al contrato realizado con Miolan & Asaciados,
donde se incluya a clausula de confidencialidad, estableciendo responsabilidades en caso de
mal uso de estas informaciones.
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ACCION CORRECTIVA C TARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General contratd los servicios de un abogado internc el cual se encargara de
formalizar los casos contractuales de fa Entidad.

V. CASOS DE LITIGIOS EN EL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

En esta seccion incluimos los casos que a la fecha de la auditoria estaban vigentes en la
Gerencia General. A la fecha de nuestro trabajo, esta Entidad presentaba cinco (05) litis
pendientes, las cuales detallamos a continuacion:

Monto - {
envusito
No. RDS$ Demandantes Descripcion del Caso Estatus del caso
1 42 687 Eveiin Nin Vega Demanda por prestaciones En gspera del failo de la Corte
mAas gastos laborales de Trabajo.
legalss
2 42 667 José T. Paulino Demanda por prestaciones En espera de! fallo de la Corte
mas gastos faborales de Trabajo.
legales
2 238,388 Marcslino Meran Demanda por prestaciones Se tevanté un Acta de no
Mas gastos Rodriguaz laborales Acuerdo an Audiencia del
L lsgales 30/05/2007.
3 120,480 Ana Maria Mejla Demanda por prastaciones Se lavanté un Acta de na
més gastos laborales Acuerdo en Audiencia del
legales 23/05/2007.
)ﬁ 315,382 Haise! Nolasco Demanda por prastaciones Se realizé una prérmogaa la
Mas gastos Estrella laborales Audlencia de Conciliacién el
legales dta 16/05/2007.
| .
5 17,464,810 | SISALRIL Recurso Contencioso E! Sr. Porfirio Heméandez nos
Administrativo interpuesto por | informd que este caso se
ia SISALRIL al CNSS por la ancuentra en un estatus
reduccion de Ia asignacién “muerto” en a| Tribunal
presupuestaria que le hiciera | Contencioso Administrative, ya
an febrero 2005 mediante las | gue ni la SISALRIL, ni el
Resoluciones 123-03, 123-04 | CNSS, han realizado alguna
y 123-05, con el objstivo de accion para darcurso ala
que se ravaquen las culminacién del mismo,
indicadas resoluciones y se
ordene fa devoiucion de
| dichos recursos.

El monto total de prestaciones iaborales correspondiente a las personas que estan demandando
asciende a RD$760,584 y a agosto 2007 se ha pagado por concepto de gastos legales por estos
casos unos RD$223,200 equivalente a un 30% del monto demandado. Es importante indicar que
en caso de una sentencia favorable para los demandantes, el juez podria ordenar 2 la Entidad el
pago de otras indemnizaciones, como los honorarios de sus abogados e indemnizaciones por €l
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tiempo transcurrido desde la fecha en que se inici¢ la demanda y la fecha en que se emita el
fallo, cuyos costos en su fotalidad pudieran sobrepasar el monto de las prestaciones si se
hubiesen pagado en ia fecha correspondiente.

ACCION CORRECTIVA Y/O COMENTARIO DEL CNSS Y LA GERENCIA GENERAL

El 8 de junio del 2005 la Comisién de Recursos Humanos le remitié formalmente la Oltima
version del Reglamento intemo del! Personal del SDSS ab Consejo Naciona! de la Seguridad
Sacial, el cual a ia fecha no ha resclutazo en ese sentido.

VI. LIMITACION EN EL ALCANCE

1. Limitacion para verificar el cumplimiento de [a Resoluciéon 140-10 del CNSS

Por mandato del CNSS en su Resolucion 140-10, nosofros debemos verificar ef cumplimiento de
ia Ley 120-01, sin embargo nos vimos limitados a realizar esta verificacion en un 100%, dado a
que la herramienta mediante la cuai podemos hacerlo, gue es la pagina de Internet de la
Contraloria General de [a RepUlblica, actuaimente tiene deshabilitada la consulta sobre los
registros de ndminas de Ias Instituciones Descentralizadas. Por esta razén solo realizamos la
verificacién para las Instituciones Centralizadas del Sector Pablico.

Finalmente, agradecemaos el apoyo que recibimos de }a Entidad durante el curso de la auditoria.
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