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Plan Operativo Anual 2025

Programacidn por productos.

Area Productos Indicador Periocidad Umda,d oe Linea Base el
medida Anual
Proyectos Institucionales Pokeantaio da siccncibn de
DPD | implementados y procesos Aje 48 o Trimestral Porcentaje 0% 100%
ink(aiiEados portafolio de proyecto
Planificacién Institucional im lelr;oerr‘itir::tiz::)]z (Sl?stema
DPD |integrada en sistemas P Automatizado de Anual Porcentaje 0% 85%
informaticos automatizados - - |
Y | = D | Planificacion )
[ Fortalecimiento dela Porcentaje de cumplimiento
| DCOM | Comunicacién Estratégica del Plan Estratégico Anual Porcentaje 0% 90%
L Institucional del CNSS. Comunicacional -
Sistema de Gestién Integrado | Tiempo promedio respuesta
DCOM | SGI) Implementado QDRS via RRSS el Lt & 45
._ Cnnrdinacién_ del Plan de Gra;lo d_e ejecucion del Plan o ] : T . o
: REOM Responsabilidad Social de Responsabilidad Social R eI el 20
Fortalesimlento della % de denuncias tramitas -
DCOM | Comunicacién Estratégica c:)nforme a Ia politica Mensual Porcentaje s/d 100%
Institucional del CNSS. s
{ Fortalecimiento de la g‘;:iid de:;g;:i:i%zl
| DCOM | Comunicacién Estratégica = yp ; Anual Cantidad 15 45
' Institucional del CNSS sistep de Complianec )
| 58T " | Antisoborno
Implementacién de un sistema Numero de reporte
DPD | de gestién de datos integrales - P Trimestral | Valor absoluto 12 12
del SDSS estadisticos cargados
i DRRHH | Plan de pagos nominales 2025 Nominas procesadas Anual Valor absoluto 14 14
— - A4 — - — ——
o Grado de desarrollo e
DTIC | g::;l:,:l?ad t;i ‘; l(a;;sl;taforma innovacidn institucional Anual Porcentaje 0% 70%
}_ - gea TRt | tecnologica ) S —
[ Continuidad de la Plataforma | Nivel de satisfaccion de los : o
BTIC | Fecnologica del CNSS Qe e Al eI ke
Normas y politicas de v
DTIC | tecnologia de la informacién IGTr?}? Beenplintentolce Trimestral Porcentaje 75% 95%
aplicables .
Fortalecimiento de los o A e
DRA | mecanismos de control 1T Sjecuion i plap d ® | Trimestral Porcentaje 0% 100%
it administrativos-financieros t”‘baj‘j rev:s.lf?n Lradlisls i e AR TER VAR N E
Implementacién de las % de cumplimiento |
DRA | Nermas Basicas de Control 0 di dp ICI Trimestral Porcentaje 80% 95%
Interno (NOBACI) Ingicador |
Disefio y monitoreo de los 5 i
- g % de cumplimiento de los : y - -
DRA :::;e:s:e; a::tl::n:: auditorias planes de accién de auditoria Trimestral Porcentaje 0% 100%
Subportal transp;re;lcia Grado de cumplimiento de . . o o
o institucional actualizado indicador Ley 200-04 Erifuechal HOEEMEIE | £ 100%
| Informaciones del Sistema
Nacional de atencién ; o
OAl | ciudadana ( Portal 311) Porcentae ds cutinlimisoto Trimestral Porcentaje 90% 100%
gestionados de manera de-srgpiasty
. |eficiente o e = =
| o . Requerimiento respondido
OAl Solicitudes recibidas a través antes de los 15 dias segin Trimestral Porcentaje | 10 15

| del SAIP gestionadas

ley 200-04 |




Solicitudes y requerimientos Cantidad de solicitudes

OAl | de informacion ciudadanos gestionadas segiin a Trimestral Porcentaje 90% 100%
gestionados demanda
Solicitudes y requerimientos indice de satisfaccién del

OAl | de informacion ciudadanos Personal dela Gestion | Anual Porcentaje 90% 95%
gestionados Institucional |

Yeeduria del Cumplimiento de

OAl | procesos en comité técnicos del Atiisoinds] drea on fas

Y PR Trimestral Porcentaje 5 3
'CNSS. 4

| Cantidad de acta (minuta)
DPSFS | Soportea Cpsy Ce realizada en un plazo menor | Trimestral Horas 26 48

o igual a 48 horas |
Cantidad de informe
DPSFS | Soporte a Cpsy Ce realizados en un plazo Trimestral Horas 60 72
menor o igual a 72 horas

DPSES Monitoreo, Andlisis y Opinién Cantidad de documentos
| sobre Temas relativos al SFS emitidos base a demanda
Mecanismos de apoyo a la

[ conduccidn Sectorial para la

| DPSFS | armonizacion de las Politicas

| de Salud entre a provision y el
i afiliado

Andlisis del Sistema De
Informacién en Salud Con
DPSFS | Datos Actualizados y
Disponibles Basade en los
Procedimientos Normados

Trimestral | Valor absoluto 5 5

Nivel de cumplimiento de

1 ; A Trimestral | Valor absoluto AD 100%
as asignaciones al area

Reportes entregados
relativos al SFS

Trimestral | Valor absoluto AD 3

Soporte a Iniciativas : Sty
¥ . Nivel de participacion en
ppses | Astenadas Exlocatas al actividades de Trimestral | Valorabsoluto | 95.00% | 100%
Fortalecimiento Institucional f 0
! Sfs ortalecimiento
Gestién Juridica en la
| elaboracién, revisién y % de solicitudes de
DIUR | registro de contratos, documentos, atendidos Anual Porcentaje 95% 100%
addendum, acuerdos y/o segiin requerimiento
| convenios (si aplica) del CNSS. =
Gestion Juridica y elaboracién | % grado de cumplimiento de
DJUR | de documentos legales del documentos segin Trimestral Porcentaje 95% 100%
f CNSS. R 2 b AR b s <
| Seguimiento del cumplimiento
| N . |
de las obligaciones del Grado de i limi |
| Sistemas de Gestién de Tadd deiiticy fplinticuto N .
DIUR : normativo basado en el Trimestral Porcentaje 95% 100%
Compliance (Norma ISO inventario vigente
37301) y Gestién Antisoborne & |
(Norma ISO 37300). - | —
 DRRHH | Registro y control de personal | Nivel de ausentismo laboral Anual Porcentaje 10% 5%

| Plan de capacitaciones

| DRRHH | alineade a las descripciones de Cumplimientoldeiplanide Anual | Porcentaje 85% | 100%

capacitacion [

puesto ]
ORRiH |(AaRtenimdents, tel s [’Ei'ffoﬂiff;f?ﬁﬁf: | Anual Porcentaje 90% 95%
Eo Institucional - % | o vl
DRRHH | Administracién del SISMAP Calificacion del SISMAP Trimestral | Porcentaje 90% 95%
- __I_ - e - I

Programa de actividades de Nivel de satisfaccion de los

j 95%
fortalecimiento institucional clientes internos Al g Siceniaie 0%

Nivel de cumplimiento del =~ e B
plan fortalecimiento | Anual Porcentaje 90% l 100%
institucional | . .

Programa de actividades de
fortalecimiento institucional




Soporte y Segu'i;n':i'énid aran
Comisién Permanente y Cantidad de acta (minuta)
DPSVDS | Comisiones Especiales del realizada en un plazo menor | Trimestral Horas 26
Seguro de Vejez, Discapacidad o igual a 48 horas
L _|y Sobrevivencia
: Tre - Cantidad de informe
DPSVDS | Momtoreo/Anahs.ls y Opintén realizados en un plazo Trimestral Horas 60
sobre temas relativos al SVDS .
menor o igual a 72 horas
Plan de Acciones formativas Nivel de participacion en
DPSVDS | en Seguridad Social orientadas actividades de Trimestral | Valor absoluto 95%
L al SVDS fortalecimiento
| S°"°.".°, ¥ Segulmiento a % de Documentos e informe
: ComistonFernaseatey con propuesta resolucion
| DPSVDS | Comisiones Especiales del prop ) Trimestral Porcentaje S/D
| - N . elaborados segin
Seguro de Vejez, Discapacidad i
5 : requerimiento.
| ¥ Sobrevivencia
Gestion de procesos de A ;
‘ DPSVDS | otorgamiento de pensiones Seaptidad,de peogiones Anual Valor absoluto
| solldurias oforgadas presupuestadas
" | Gestionar plan de auditaria a las | ‘,_ S e Ca——— [ — - Tk
- R % de avance del Plande | .
CcG entidades pl;l:)l;cias del SDSS Auditoria de Gestion 2025 Anual Porcentaje S/D
~ | Gestionar laelaboraciendewn | ... | |
[ CG informe anual de fa Ejecucién A{: d(:teo:";agztac}?;ti?r?;gg 5 Anual Valor absoluto S/D
I, e, CLP TP S it o i s Bl
Gestionar, lid 3 .
mz:iltzr::;rcorr;s::tzr dye Nivel de cumplimiento de
CcG presupuestoy p?es:puesto final an4lisis presupuestario y i Anual Valor absoluta S/D
fi iero del SDSS 2025
de las entidades del sDs§ 2025 | nanciero del SDSS 2025
i Consolidacidn de Estados de Nivel de cumplimiento de
| CG situacién financiero de las andlisis presupuestarioy |  Anual Valor absoluta S/D
| entidades del SDSS 2025 financiero del SDSS 2025
. . Nivel de cumplimiento de
CG Conszlldar estac:lsjtll':a; gzes andlisis presupuestario y Anual Valor absoluta S/D
recaudo y pago (SUIR} financiero del SDSS 2025
|, — i I .
| Gestion de Calificacion de
DEMD | expedientes, dictaminados, Dictimenes Notificados Trimestral | Valor absoluta 2100
revisados y notificados
‘ Nivel de cumplimiento del
GG Prog_r s A programa de cultura de Trimestral | Valor absoluta | sd
Servicio "
servicio
S . | | | = —
Gestion de Calificacién de NULE] gc Satistaecion de Jos
- = = 0,
| DEMD exsiesdx:ntes, ditt;:-am'linadns, Servidiadde. Evaluacioh } Semestre Valor absoluta 97.42%
FEVISRCOT Y ROMURALS: Médica de Discapacidad |
| . i [ |
Gestién de Calificacion de B St |
DEMD | expedientes, dictaminados, i) pBEOCEse . o Trimestral | Valor absoluta |
isad tificados | calificacién y notificacion de | |
revisacosly RoItacaco una solicitud menor 60 dias
Gestion de Calificacion de Nivel de conformidad con la
DEMD | expedientes, dictaminados, notificacion del dictamen Trimestral | Valor absoluta
revisados y notificados meédico




Gestion de Calificacion de | Porcentaje de dictamenes | |
DEMD | expedientes, dictaminados, | devueltos por calidad Trimestral Porcentaje s/d

revisados y notificados [ medica

Sistema administrativo de NIRl L Al ie s del
DF | bienes muebles e inmuebles SISACNOC P Trimestral Porcentaje s/d
sistematizado y gestionado.

Presupuesto Financiero

DF | Institucional cargado y Nivel de cumplimiento IGP | Trimestral Porcentaje 87%
ejecutado | |

| Presupuesto Financiero
| DF | Institucional cargado y
o2 elgputados N e R

Estados Financieros

Cantidad de libramientos de

: Mensual Valor absoluto s/d
procesos no planificados

Reportes financieros y

DF | elaborados y presentados a las : o | Trimestral | Valor absoluto 12
entidades involucradas presupuestarios remitidos |
i Soporte y Seguimiento a Cantidad de acta (minuta) |
| DPRL | Comisién Permanente y realizada en un plazo menor | Trimestral Horas 26
_ |Especial (SRL) __oigual a 48 horas R L« A
Soporte y Seguimiento a Cantidad de informe
DPRL | Comisién Permanente y realizados en un plazo Trimestral Horas 60
| Especial (SRL) | menoroiguala72horas | | Bl v
S q Cantidad de reuniones
l DPRL C({ordmaclén ded Comitt asistidas segin las Trimestral | Valor absoluto s/d
| Mixto de Seguridad y Salud :
IEELLEN) s gt o agendadas en el periodo g )
Plan de Acciones formativas Cantidad de personas
DPRL | en Seguridad Social orientadas . P Anual Valor absoluto s/d
al SRL impactadas
| s 0, - "y
! DADM Plan de ‘mantenimxento % de ejecucién del Plan de Trimestral R 85%
preventivo y correctivo Mantenimiento preventivo

% proporcion de procesos
impugnados con respecto a
los procesos de compras

Procesos de compra

DADM | entregades en el tiempo Anual Porcentaje S/d

requerido | realizados
| Procesos de comoia Indicador del uso del
| P! Sistema Nacional de : : =
| DADM | entregados en el tiempo Compras (SISCOMPRAS) Trimestral Porcentaje 96%
| requerido | (Indicador DGCP) R 2l
| Piloto de implementacién Cantidad de talleres de

| DPD | estrategia de educacién con el
| sector educativo dominicano

g . i 10
sensibilicen impartidas Trimestral | Valor absoluto

Piloto de implementacién

DPD | estrategia de educacion con el f-atidadidejpetSonag

Trimestral | Valor abscluto s/d

sector educativo dominicano | b bl zaces
DPD Plan de Acclones -formatlvas . Cantxda.d de fgrmaclones Trimestral Porcentaje 4
en Seguridad Social impartidas
DPD Plan 2025-2028 d.e l‘omenfn en | Grado de lmpleme:}tacmn de Trimestral Porcentaje s/d
cultura en Seguridad Social la estrategia
| Tramites de solicitudes ]
| recibidas de los convenios Indice de gestiones |
DPD | internacionales suscritos por realizadas de convenios Trimestral = Valor absoluto | 900
la Repiiblica Dominicana en internacionales | |
materia de Seguridad Social. |
Convenios Internacionales de Cantidad de convenios
Y Seguridad Social gestionados gestionados Sl alos absolyty i




| Fortalecimiento de los vinculos

Nivel de ejecucion de la

DPD | internacionales en materia de agenda intermacional Trimestral Porcentual s/d
Seguridad Secial g s

DPD Coordinacién de Proyectos de | Cantidad de proyectos de Anual Valor absoluto s
Cooperacion Internacional cooperacion gestionados &

| Sistema de Gestién Integrado Nivel de avance de la ; .
. (SGI) Implementado implementacion del SGI Hrimesteal Fofcsntaje )
: % DT TR = Nivel de cumplimiento de
i DPD g:;?i:f:i?::lu eufal plan de gestién documental | Trimestral | Valor absoluto 10
2025
Gestion sindicadores SISMAP Fondesacionideilos
DPD DPD sindicadores de Gestion de Trimestral Porcentaje 93%
| la calidad y servicios —
‘ Monitoreo a los indicadores de Nivel de cumplimiento
OPD | desempeiio Institucional Indicadores Trimestral Porcentaje 85%
| (SIGOB) Gubernamentales
| oo (Ssigle)n;:lgfeﬁzslﬁgg:ntegrado indice de riesgo institucional | Trimestral Porcentaje s/d
i Nivel de implementacién de
‘ DPD ;g:lgrama de Andiforiains planes de mejora de Anual Valor Absoluto 3
! e L i auditorias 2025 :
e a Nivel de avance del |
| DPD gglgr ma de;Auitoiaidel programa de auditoria del Trimestral Porcentaje 0%
SGC
Agendas elaboradas y
Soporte Administrativo Pleno | socializadas dentro del plaza : Di /d
g Consejo de Seguridad Social de cuatro (4) dias habiles de Trgesisal 2 :
e R [ i s L antelacion. 2o
Gestionar y dar Seguimiento a .

GG | Comisiones Especiales y a—f\i:: g? lglgi;?(?:rsz;bli::mc Trimestral Dia S/D
Comisiones Permanentes g I
Gestionar y dar Seguimiento a "

GG | Comisiones Especiales y g;u;go:::;::;ﬁ;lg:: del Trimestral Porcentaje 1
Comisiones Permanentes |~ o
Gestionar y dar Seguimiento a .

GG | Comisiones Especiales y lé;“;é"::;cﬁ;g:m . Trimestral Porcentaje 21
Comisiones Permanentes | = o w willis - |
Gestionar y dar Seguimientoa | ; .. 53

GG | Comisiones Especiales y Lﬁl:izgil::‘;% lﬁzﬁg de Trimestral Unidad 134
Comisiones Permanentes )

Gestionar y dar Seguimiento a fadice de cierre de : )

GG | Comisiones Especiales y resoluciones emitidas Trimestral Porcentaje 79%
Comisiones Permanentes o -
Representacién del CNSS ante 5

| P ;
| GG |instituciones y organismos fﬁ:&tﬁiﬁme& B Trimestral | Valor Absoluto 10
| nacionales e internacionales ep
. Plan de Acciones formativas . :
DPSFS | en Seguridad Secial orientadas Cantu_iad o8 A Anual Porcentaje 90%
al SFS | formativas gestionadas
| Representacion legal, judicial |, . .
i T o de cumplimiento a
DJUR y{o;d]:;;:;:t;:t:;:::eilrzs y procesos en representacion Anual Porcentaje 95%
:e;a;’e’s al CNSS
Soporte a las Comisiones 5 o .
DJUR | Permanentes y Especiales del HeIgsgRo da ;:omlsmnes Anual Porcentaje 95%
CNSS agendadas
Soporte legal en las Sesiones 5 o
DJUR | Ordinarias y Extraordinarias Ade sugog:dﬁ:snnmones Anual Porcentaje 95%
del Pleno del CNSS. &




Programacion por actividades.

4

8

(A

10

11

12

Productos

Sistema de Gestién
Integrado (SGI)
Implementado

Sistema de Gestién
Integrado (SGI)
Implementado

Integrado (SGI)
Implementado

Sistema de Gestién
| Integrado (SGI)
Implementado

Proyectos
Institucionales
implementados y
Pprocesos instaurados
Proyectos
| Institucionales
implementados y
_procesos instaurados
Proyectos
Institucionales
implementados y
_procesos instaurados
Instrumentos de
Planificacion
 Institucional corto,
| mediano y largo
| plazo.
Instrumentos de
Planificacién
| Institucional corto,
| mediano y largo
| plazo.
Instrumentos de
Planificacién
Institucional corto,
mediano y largo
_plazo.
| Instrumentos de
Planificacién
] Institucional corto,
mediano y largo
| plazo. | hye
Instrumentos de
Planificacién
Institucional corto,
mediano y largo
| plazo.

Actividades
Programables
Presupuestables

Elaborar Plan de
Gestion de Cambios
en el Sistema
Institucional de
Proyectos

Presupuesto

Cadigo de actividad

DPD6.6.6.2.1

T2 [T2

T3

T4

Sistema de Gestion

Actualizacion
| Estructura
| Organizativa 2025

| Elaborar Reporte de }

Indicadores
Comparativo
Entidades del SDSS
Elaborar Plan de
Gestion de Cambios
en el Sistema
Institucional de
Proceso

Recepcion y
evaluacion de ideas
de proyecto 2026
Presentar portafolio
de proyectos a
MAE 2026

|' _—
Monitoreo de
proyectos

institucionales

Formulacién POA
y PRESUPUESTO
12026

| Formulacién PACC
2026

Congreso PMI 2025

&9

Socializacion
documentos
oficiales POA
PACC 2026

Contratar empresa
consultora para la
Formulacion PES

2025-2028

= |

DPD6.6.6.2.2

DPD6.6.6.2.3

DPD6.6.6.2.4

DPD6.14.4.1.5

DPD6.14.4.1.6

DPD6.14.4.1.7

DPD6.14.4.2.8

DPD6.14.4.2.9

1

&z

DPD6.14.4.2.12

1




Monitoreo y
evaluacién de los

F Monitoreos
- | 137} instrumehinnge trimestrales 2025 ‘ $
Planificacion 'I
| Institucional ] :
Monitoreo y |
.evaluaclon dellos Elaborar Memoria
14 | instrumentos de o $
. < Institucional 2025
Planificacion
| Institucional N I—
i Monitoreo y
?valuaclon de los Elaborar Memoria
15 | instrumentos de $
5 o Semestral 2025
Planificacion
i | Institucional ]
| Monitoreo y ! '
evaluacién de los .
Elaborar Memoria
[ .
_ 16 . lnstrfxmell't,()s de SDSS 2024 $
| Planificacién
| Institucional 5 I
‘ Monitoreo y [ |
. evaluacién de los Evaluacion medio
17 | instrumentos de término PEI 2025- | $
| | Planificacion 2028
' | Institucional [ i
- Planificaciéon Implementar
Institucional | mp
A . sistema de
18 ‘mtegrada en sistemas - 3
: 7 planificacion -
informaticos . |
- automatizado
. i | automatizados | — -
| Instrumentos de | Elaborar Plan de
| Planificacién Apoyo al Comité
19 | Institucional corto, Nacional de $
mediano y largo Transversalizacion
, | plazo. |de Genero
Instrumentos de | Ejecutar Plan de
| Planificacién | Apoyo al Comité
3 20 | Institucional corto, i Nacional de $
mediano y largo | Transversalizacion
| plazo. | de Genero
| |
— | imi | |
! Fortalef.lml'eyto dela | Elaborar Plan .I
Comunicacién Estratégico de |
21 | Estratégica c o | $
o omunicacion
| Institucional del Tastlthcional |
B CNSS. i
' Pagos de servicios '
administrativos y de | Registrar y ejecutar
1 infraestructura pagos de servicios
144 h
elaboradas y basicos
gestionadas en los institucionales
tiempos establecidos | N T
g Fortalecimiento de la '
| Comunicacién Plan Anual de l
23 | Estratégica [ Redes Sociales $
Institucional del | 2025
1 || CNss. s D] AP Gl
| 24 Coordinacién del Seguimientoala | $
| Plan de ejecucion del PRE

$
95,207,020.00

l DPD6.14.4.2.13
[
DPD6.14.4.2.15
DPD6.14.4.2.16
DPD6.14.4.2.17
i DPD6.8.8.5.18

DPD6.14.4.3.19

| DPD.6.1.1.6.18

DCOM2.6.6.1.21

DADM1.4.5.6.144

! DCOM2.6.6.1.23

DCOM2.6.6.2.24

r

|
1

|

3

1

1

1
e 4 E)
il

|
];
]
1|

i
101
=
|

|
303

|
If
||
1|



Responsabilidad
Social

|
25

Comunicacion
Estratégica

Institucional del
CNSS.

|| Fortalecimiento de la
' Comunicacién
| CNSS.
‘ Comunicacién
CNSS.
Estratégica

| 26 |Estratégica

‘ Institucional del
Fortalecimiento de la

| 27 | Estratégica

‘ Institucional del
Fortalecimiento dela
Comunicacién
Institucional del

| CNSS.

‘28

Fortalecimiento de la |

|
I Comunicacion
‘ 29 | Estratégica
Institucional del
| |CNss. p
| Fortalecimiento dela
| Comunicacién
i 30 ‘Estratégica
Institucional del
CNSS. .
‘ | Fortalecimiento dela
Comunicaciéon
Estratégica
Institucional del
| CNSS.

|22
|
|

; | Sistema de Gestion
[ 32 ilntegrado (SGI)
' | Implementado

| Sistema de Gestién
33 | Integrado (SGI)
Implementado

Sistema de Gestién
34 | Integrado (SGI)
Implementado

Cobertura de

5 insumos y
suministros de

[ |protocolo

Fortalecimiento de la

Medicion de
impacto de redes
social

DCOM2.6.6.1.25 3

|

| Elaborar contenido | |
| de comunicacion | § -
| institucional [

DCOM2.6.6.1.26 1

Gestionar
adquisicion de
materiales
promocionales

DCOM2.6.6.1.27

!

AR ;
JLstlicseionEs 5 .| Dcom266128 |1
| institucionales |

Gestionar
suscripciones de $ -
periodicos |

| Gestion de
| comunicacién $ - DCOM2.6.6.1.30

| interna | |

‘ Gestion de
| comunicacion

$
4\ 4,689,000.00 DCOM2.6.6.1.22
externa |

| Implementacion de
los requisitos de la | |
[BOMSON scrs .| DPD666.232

| gestion ambiental y |
responsabilidad .

social | i

| Elaborar

| mensualmente

| informe de
medicion de tiempo

| de respuesta QDRS |

| via RRSS : ‘
Elaborar Plan de '
Difusién contenido
de Compliance,
Antisoborno y

| Calidad.
Elaborar Manual de
Procedimiento de
Protocolo y Eventos

| Institucional |

DPD6.6.6.2.34 1

= DCOM1.2.5.6.35 1

iRy
| |.
11|1I
| ’
dets
‘!_]:
IR
33|3

| |
=
.1‘1‘1
[

l
.
1|11
\u
3(3(3

| |



36

37

38 |

39 |

40

41

42

43

31

45

46

institucional del
i CNSS.

' Implementacién de Elaboracién de
un sistema de gestién | Informe Trimestral
de datos integrales del | Estadistica del

| SDSS | SDSS
Desarrollo de estudios
actuariales en el Elaboracion de

proceso de andlisis de | Informe Gasto en
datos del SDSSen el | Salud
| CNSs i r SR
Implementaclon de Elaboracion
un sistema de gestién | Informe Mensual
| de datos integrales del | de Estadisticas del
| SDSS | SDSS
| Elaboracion de

| Implementacién de

| un sistema de gestién
de datos integrales del
SDSS

Comparativos del

SDSS con

| organismos

| homélogos a nivel

| internacional.
Desarrollo de estudios | Participacién y
actuariales en el | representacion en
proceso de analisis de | reunion relativo a
datos del SDSS en el | estadisticas y

| CNSS | estudios
Implementacién de | Elaboracién de
un sistema de gestion |

| indicadores del

de datos integrales del | SDSS

| SDSS
Implementacion de
un sistema de gestion
de datos integrales del

Elaboracién de
| datos abiertos del

Informes de analisis

' SDSS =l

| Procesar néminas,

| Plan de pagos bonificaciones y

| nominales 2025 | gratificaciones

[ | institucionales
Cobertura de
insumos y Plan protocolo
suministros de institucional de las
protocolo actividades del
institucional del CNSS.

| CNSS. | _
Continuidad de la ' Elabom}? d e:Blan de

| innovacion e

jrlatalufiea implementacion de
Tecnolégica del CNSS | P

. nuevas tecnologias |
Normasy polmcas de
tecnologia de la Implementacion de
informacion nuevas Nortic

| aplicables

Normas y politicas de | Revisar requisitos
tecnologia de la tecnologicos de
informacién | implementacion

| aplicables INOBACI

L]

$

100,000.00

DPD5.3.2.1.36

DPD6.8.8.6.37

DPD5.3.2.1.38

DPD5.3.2.1.39

DPD6.8.8.6.40

DPD5.3.2.1.41

DPD5.3.2.1.42

DRRHH6.11.11.1.43

DCOM1.2.5.6.31

DTIC5.1.1.1.45

DTIC5.1.1.3.46

DTIC5.1.1.3.47

1

'3



Normas y politicas de

| tecnologia de Ia ‘

Actualizacion de
documentos TIC

informacién (Segin plan de
| aplicables | gestion documental)
[ g:;ti'.l‘i“ ‘:2n " | Evaluar, calificar,
.ex - d.act F dictaminar, revisar
131 | SReaizitteg; y notificar las
dictamiundon solicitudes de
revieationy evaluacion medica
notificados

50

| Implementacién de |
nuevas tecnologias en

| procesos institucional |

Implementacién de l

Programa de
sensibilizaciéon en
Innovacion

Impléﬁlentacién

51 | nuevas tecnologias en | integral de mesa de
| Procesos institucional |Ayuda
' Soporte Soporte en las
Selg)uimieyn tolé reuniones de la
| 52 - | Comisién
| : Comisién Permanente Permanente de
| | y Especial (SRL) |(SRL)
I ‘ Fortalecimiento de los Auto \Irall'arar el
| mecanismos de cumplimiento de las
53 | control . disposiciones
! administrativos- [ legales Y
| financieros normatlyas del
‘ control interno
| Implementacién de igg{g:;zr dl:ls
54 las Normas Bisicas de | Comité
| Control Interno | Administrador d
(NOBACI) | Administrador de
[ _ las NOBACI-CNSS |
| Implementacion de | Gestionar la |
55 las Normas Bisicas de | actualizacién del |
| Control Interno conocimiento de las
\ (NOBACI) NOBACL ‘
' | Desarrollar
‘ | acciones para dar
Disefio y monitoreo ; ::?;:s:a Bilas
56 | L5 l.o’s planes (.le . identificadas como |
accion de auditorias resultado de |
| Internas y externas | informes definitivos
de auditorias
JuL | internas y externas
| Fortalecimiento de los |
mecanismos de Realizar informe
| 57 | control de evaluacion de |
‘ administrativos- control interno
| financieros [
Fortalecimiento de los
mecanismos de Elaborar Plan de
58 | control trabajo de Revision
administrativos- y Analisis 2025
| financieros

| Implementacién de |
| 59 las Normas Basicas de
| | Control Interno

. lmoBacp

Monitoreo de las
Normas Basicas de
Control Interno

3

$
20,788,000.00

i
DEMD6.9.3.2.131 ]3 3
I

DTIC5.1.1.3.48 [1 1

|

DTIC.2.4.6.1.50 | 1)1

DTIC.2.4.6.1.51 1|

DPRL.1.1.1652 |1 |1 1

DRA®6.10.10.1.53 1 [ 15141

DRA6.10.10.2,54 |1

DRAG6.10.10.2.55 1

DRA6.10.10356 | 1 |1 1

DRA6.10.10.1.57 ‘

DRAG6.10.10.1.58 1

DRA6.10.10.2.59




60

| 61

62

63

64

| 65

66

67

| 68

69

70

71

72 | Opinién sobre Temas

| Fortalecimiento de los

mecanismos de
control
administrativos-
financieros
| Subportal
| transparencia
institucional
 actualizado

E Subportal
transparencia
| institucional

| actualizado

Subportal

transparencia
institucional
actualizado

Informaciones del
| Sistema Nacional de
| atencién ciudadana (
Portal 311)
gestionados de
manera eficiente

| Solicitudes recibidas

a través del SAIP

| gestionadas
Solicitudes y

| requerimientos de

| informacién
ciudadanos

| gestionados

| Veeduria del

| Cumplimiento de
procesos en comité

| técnicos del CNSS.

Soporte aCpsy Ce

' Soporte a Cps y Ce

Soporte a Cpsy Ce

| Monitoreo, Analisis y
| Opinién sobre Temas

| relativos al SFS

Ejecutar del Plan de
| trabajo de Revision | $
y analisis 2025
[ Solicitar
informaciones
requeridas para
| actualizacién

s

| Consolidar I
informaciones
 levantadas para ‘ $
| actualizacion de

| portal .
Capacitaciones por
grupo ocupacional
en materia de
transparencia de los
datos institucionales

| Elaborar informes
trimestrales de

| seguimiento Portal |

1311 |

trimestrales de
seguimiento SAIP

| Elaborar informes

| trimestrales de
seguimiento a
solicitudes l

Participar en los
comité técnicos del | $
| CNSS

| Elaborar actas,
informes,
propuestas de

| resolucion segin |
requerimiento de las

| comisiones |

| Elaborar |

| comunicaciones '
respecto a los $
requerimientos de

| las comisiones |
Seguimiento al
cumplimientos de
las resoluciones $
emitidas por las

| comisiones |

| Monitorear [
informaciones de
interés relativas al

| SFS

| Monitoreo, Anlisis y Elaborar analisis

relativos al SFS

relativas al SFS

Elaborar informes o3
$
|
|
|

DRAG6.10.10.1.60

0AI6.13.13.1.61

0AJ6.13.13.1.62

0AI6.13.13.1.64

0AI6.13.13.1.65

0AI6.13.13.1.66

0AI6.13.13.1.67

DPSFS.1.1.1.1.68

DPSFS.1.1.1.1.69

DPSFS.1.1.1.1.70

DPSFS.1.1.1.2.71

DPSFS.1.1.1.2.72

1
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Monitoreo, Analisis y

F

Opinién sobre Temas . $
. I relativos al SFS requt_erlmlentos
| relativos al SFS _
| | Mecanismos de apoyo | :
‘ | a la conduccion
| Sectorial para la Participacion en
| 74 | armonizacién de las | espacios técnicos $
Politicas de Salud relativos al SFS
entre a provision y el
. afiliad0 |
Andlisis del Sistema
De Informacion en Elaborar andlisis,
Salud Con Datos comparaciones
75 | Actualizados y sobre los datos $
Disponibles Basado | actualizados
en los Procedimientos |relativos al SFS
| |Normados L] 1 fEs
' Plan de Acciones . g
| formativas en Gcstxon.ar' ?‘cc“.’fles |
76 . i de sensibilizacion $
peguriddiSocial | relativos al SFS '
orientadas al SFS | n
Plan de Acciones l ParFiCipar outip .artir
frnaties ok accmnes‘formatwas
77 : . n espacios $

| Segurldad Social institucionales o
orientadas al SFS ktetnot

[ Soporte a Iniciativas | Apoyo a las

78 Asignadas Enfocadas | actividades, s
al Fortalecimiento programas y
Instituclonal Sfs | proyectos del PEL
Soporte a Iniciativas :::it;?‘;g;z:ﬁe

79 Asignalas Enfochdns fortalecimiento $
al Fortalecimiento R

| Institucional Sfs kel gt
| : | requerimiento
‘ Elaborar
resoluciones
! administrativas,

' certificaciones de
Gestién Juridicay resolucionf:es 'del
elaboracién de CIN5S Nopinioncs

legales, consultas, | $
documentos legales : -
del CNSS. informes de |
proyectos de leyes
| relacionados con el
SDSS y otros
documentos segin
- N requerimientos.
i Realizar soporte
legal en las
Soporte legal en las Sesiones del Pleno

81 Sesiones Ordinarias y | del CNSS, y revisar | $

| Extraordinarias del | las resoluciones y

- | Pleno del CNSS. normativas
| emitidas, asi como
5a5 % | las actas eialmd_asg.L i

Elaborar opiniones
segun

- DJUR.3.5.5.2.80

DPSFS.1.1.1.2.73

DPSFS.1.1.1.3.74

DPSFS.1.1.1.4.75

DPSFS.1.4.4.1.76

DPSFS.1.4.4.1.77

| DPSFS.1.1.1.5.78 |

1

i ‘

‘ DPSFS.1.1.1.5.79 |

‘33‘3‘
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82

83

87

88

Soporte a las

| Comisiones
Permanentes y
Especiales del CNSS

Soporte a las
Comisiones
Permanentes y
Especiales del CNSS

| Soporte a las
Comisiones
Permanentes y
Especiales del CNSS

Soporte a las
Comisiones
Permanentes y

| Especiales del CNSS

| Soporte a las

i Comisiones

| Permanentes y

| Especiales del CNSS |

| Soporte a las

| Comisiones

| Permanentes y

| Especiales del CNSS
Representacion legal,
judicial y/o
administrativa del
CNSS y elaboracién
de documentos
legales. :

‘ Seguimiento del

| camplimiento de las
obligaciones del

e | Sistemas de Gestién

de Compliance

Realizar soporte
legal en las
reuniones de las
Comisiones de

| Trabajo detl CNSS
(CE-RA,CPRY
otras CE

| asignadas), y

I elaborar las actas de |

[ 1as reuniones,
resimenes de los
Recursos de
Apelacion y otras
| asignaciones.

de informes con
propuesta de
resolucion y
socializar con los
miembros de las
respectivas
comisiones. (CE-
RA, CPR y otras
CE asignadas)
Revisar borradores
de informes con
propuesta de
resolucion
(CPP,CPS,CPRL,
CPFEI, CE) para
| presentacion al

| pleno del CNSS

Elaborar informe de
seguimiento de la
| CE-RA.

Elaborar informe de
seguimiento de la
CPR.

l Elaborar informe de
| seguimiento de

l otras CE

Representar legal,
judicial y/o
administrativamente
al CNSS y elaborar
documentos legales.

Elaborar matriz de
acuerdos y
convenios

(Norma ISO 37301) y |interinstitucionales

| Gestién Antisoborno
| (Norma ISO 37300).

Elaborar borradores .

DJUR.1.4.4.5.82

DJUR.1.4.4.5.83

DJUR.1.4.4.5.84

DJUR.1.4.4.5.85 ‘

|

DJUR.1.4.4.5.86

DJUR.14.45.87 |

DJUR.3.5.5.4.88

DJUR.3.5.5.3.89

RERY
|
|
|
|
1‘1
|
1]
|
3|3
3|3
i
133
111



I Seguimiento del
cumplimiento de las
obligaciones del
Sistemas de Gestién
de Compliance
(Norma ISO 37301) y
Gestién Antisoborno

| 90

Seguimiento del
cumplimiento de las

| obligaciones del

91 Sistemas de Gestién
de Compliance
(Norma ISO 37301) y
| Gestién Antisoborno
| (Norma ISO 37300).
Seguimiento del
cumplimiento de las
obligaciones del

9 Sistemas de Gestion
de Compliance
(Norma ISO 37301) y |
| Gestién Antisoborno
| (Norma ISO 37300).

‘ 93 | Registro y control de
‘ personal

| Plan de

| capacitaciones

94 | alineado a las
| descripciones de
puesto

: Administra-ciﬁn del

| %> | sisMaP

| Garantizar el Sistema
| de Evaluacién de
| Desempeifio por

resultado |

[yausentismo
| Elaborar Plan de

Monitoreo de}
cumplimiento de $

| inventario de

acuerdos

(Norma ISO 37300). |

—

Monitoreo de
matriz compliance
(inventario
regulatorio)

. Elaborar Manual de

Monitoreo del [
cumplimiento legal l
delos Sistemasde | §
Gestion de |
Compliance y

| Antisoborno.

Elaborar informe de |
control de ponchado | $

Capacitacioén
Institucional yla |
Metodologia de $
verificacion de

| evaluacion de la

eficacia =1
Realizar encuesta | $
de clima laboral

Medir el [
rendimiento del .
desempefio seginel | $
resultado de los
colaboradores

| Ejecutar programas ‘

|
| Plan de Acciones I

159 | formativas en
| Seguridad Social

Plan de
capacitaciones

98 | alineado a las
descripciones de

I__pucsto

99 | Administracion del |
SISMAP i
Fortalecimiento de los

172 | vinculos
internacionales en

de acciones
formativas en
Seguridad Social a
través de las
instituciones aliadas

' $
100,000.00

Evaluar la eficacia
del Plan de
Capacitaciones
Institucional

Realizar |

levantamientos para

sub indicadores del

SISMAP | P

Elaborar Agenda $
Internacional 2025 1,000,000.00

[
DRRHH6.11.11.5.95 |

DJUR.3.5.5.3.90

DJUR.3.5.5.3.91

DJUR3.5.5392 | 1

DRRHH6.11.11.2.93 | 1

DRRHH6.3.3.1.94 1

DRRHH.2.3.4.6.96 1

DRRHH6.3.3.1.98

DRRHH6.11.11.5.99 ‘ 1

DPD2.8.8.1.172 1

!li




'r

| materia de Seguridad |

103

174

105

106

107

108

109

| 110

111

112

Social |
Plan de carrera | Elaborar Plan de & et = i
institucional fCaltern NsHUCImAl EET o 1 Bila 6 e s S G L
Plan de |
capacitaciones . . ' .
alineado a las gﬁft‘e‘l’l’:; ?ﬁ&ﬁz | -| DRRHH633.1.102 |1 1|1
descripciones de ! g
puesto ey =1
Actualizar manual .]
de induccion de '
Sistema de Gestién | personal
Integrado (SGI) Actualizar de $ - DPD6.6.6.2.103 1
Implementado manual de puestos
(descripciones de !
 puesto) |
Fortalecimiento de 105 p ongysion de | |
internacionales en ‘ 3:‘2::2258 s 2500 300 00 DPD2.88.1.174 | |1
materia de Seguridad | ganist A (v i
Social Internacionales
Snporte y i ; il |
Seguimiento a
Comisién Permanente | Elaborar informe de ‘
y Comisiones implementacion de 3 .
Especiales del Seguro |acuerdos § DPSVDS.1.66.1.105 | 1 4.1 )1
de Vejez, resolutivos |
Discapacidad y
‘Sobrevivencia e, AR e i 23
| Apoyo técnico y/o '
Plan de Acciones | pedagbgico con la |
formativas en jeicenclionice |
Seeuridad Social i Acciones de $ - | DPSVDS.1.6.6.3.106 | 1 |1 | 1
' orige ntadas a(l) SvDps | acciones formativa :
‘ en materia de
A svbs ||
Monitoreo/Andlisis y | Informes del 5
Opinién sobre temas | sistema de $ - | DPSVDS.1.6.6.2.107 | 1 | 1 | 1
relativos al SVDS Pensiones % 1 R pral/e =R
Monitoreo/Andlisis y | Memoria e . '
Opinién sobre temas | Informes | $ - | DPSVDS.1.6.6.2.108 | 1 | 1 1
relativos alSVDS | Institucionales | | . R
Monitoreo/Analisis y | Informes | | || '
Opinién sobre temas | participacion Red $ - | DPSVDS.1.6.6.2.109 | 1 | 1)1
| relativos al SVDS de Actuarios . % N s ] |
Ejecucion de '
Monitoreo/Analisis y ::L:g:rg[g;s
Opinién sobre temas (Red de actuarios ' - | DPSVDS.1.662.110 ' 1 |1 1
relativos al SVDS | comisiones de
L S ) — " i il
Monitoreo/Andlisisy | Robiseniapicn ‘ | |
Opinién sobre temas | jot $ - | DPSVDS.1.66.2.111 | 1 |1 |1
lativos al SVDS temas relativos |
G |svps s TS
. Ejecucion del Plan
Gestionar plande | 4o Ay ditoria TSS | § - cearLLnz |1

auditaria a las

2024




i113
114

1115

119

‘ 120

121

123

124

116 |

entidades piblicas del
| SDSS 2025

| Gestionar plan de
auditaria a las
entidades piublicas del
SDSS 2025

Gestionar plan de | Ejecuci6n del Plan

auditaria a las | = .
entidades piblicas del ! (zigzlzudltona DIDA | $

| SDSS 2025

Gestionar plande | g0 006 del Plan

auditaria a las =g
entidades publicas del g;;udxtorla CNSS | §

SDSS 2025 i
Gestionar plan de
auditaria a las
entidades publicas del
| SDSS 2025

Gestionar plan de
auditaria a las Disefiar Plan de
entidades publicas del | Auditoria 2025
SDSS 2025

Gestionar plan de
auditaria a las
entidades piblicas del

| Ejecucion del Plan
de Auditoria SIPEN | $
2024

Ejecucién del Plan
de Auditoria | $
SISALRIL 2024 |

|
Elaborar informe
anual de ejecucion | $

SDSS 2025 TR _!
Gestionar, consolidar | '
y monitorear [
proyecto de Consolidar
presupuesto y ejecucion $
presupuesto final de | presupuestaria 2025
las entidades del |

| SDSS 2025

Gestionar, consolidar |
y monitorear

proyecto de Consolidar Ante |

| presupuesto y Proyecto de $

| presupuesto final de | presupuesto 2025
las entidades del

| SDSS 2025 | ——)

| Consolidacion de | [
Estados de situacion | Consolidado |

| financiero de las | estados de situacién | $
entidades del SDSS | financieros 2025

| 2025 | e e

. Elaborar analisis |

Cons?hfiar comparativo de las
estadisticas de estadisticas de $

recaudo y pago

recaudo y pago

_ (SUIR) 2025. | SUIR _ I

| Plan de mejora Actualizar el

| operativa para_ | Manual de $

| Usuarios Comisiones | Evaluacion Técnica
Médicas | de la Discapacidad.
e d? mejora Actual Manual
operat_lva para Administrativo de $
Usuarios Comisiones I

Médicas _ la DEMD I

CG4.1.1.1.113

CG4.1.1.1.114

CG4.1.1.1.115

CG4.1.1.1.116

CG4.1.1.1.117

CG4.1.1.1.118

CG4.1.1.3.119

CG4.1.1.3.120

CG4.1.1.4.121

CG4.1.1.5.122

DEMD?7.1.1.1.123

DEMD?7.1.1.1.124




[ 125

126

127

128

129
|
1130

20

—

Plan de mejora
operativa para
Usuarios Comisiones

Plan de mejora
operativa para
Usuarios Comisiones
Médicas
Gestion de
Calificacion de
expedientes,
dictaminados,
revisados y

_ | notificados

de Servicio

|
I

| Programa de Cultura
de Servicio

[ Plan de mejora
operativa para
Usuarios Comisiones
Médicas

Sistema de Gestion
Integrado (SGI)

| Implementado
Sistema
administrative de
bienes muebles e

Médicas |

Programa de Cultura |

Protocolo DEMD

| Reposicion de
materiales e
insumos médicos

Seguimiento
operativo a las
regionales de la
DEMD

| Elaboracién los

protocolos de
atencion del

| servicio de la
| DEMD

Evaluaciones y

monitoreo de

calidad del servicios

| Implementacion de
Plan de acciéon
Encuesta de

| Satisfaccion

ciudadano 2024

Ejecutar Programa
de Auditoria Interna

$

| Carga y reportes, de | $

$
200,000.00

DEMD7.1.1.1.125 | 1 ‘ 11

3 i}

DEMD7.1.1.1.126 \

DEMD®6.9.3.2.127 1

GG6.9.3.1.128

GG6.9.3.1.129

DEMD1.6.6.1.130

DPD6.6.6.2.201

1132 | inmuebles | activos semestral ) BESSCIRES2 1
: sistematizado y
| | gestionado. | IR b (. ) ) !
e qutinos |
133 sl | ejecucion $ - DF4.5.5.2.133 3
Institucional cargado | :
P | presupuestaria 2024
|y ejecutado 1 e — T Sl e
Estados Financieros | Gestion de Estados
! elaborados y financieros a '
| 134 | presentados a las instituciones $ - DF4.5.5.3.134 1
entidades reguladoras
involucradas (SISACNOC) [ ) -
i |_ g:::g;iim Carga oportuna del ‘ ‘
| 135 S presupuesto $ - DF4.5.5.2.135 1
| Institucional cargado |. . ° . I
£ institucional 2024
|y ejecutado > =t
Estados Financieros | Gestion de Estados '
. elaborados y financieros a
| 136 | presentados a las | instituciones $ - DF4.5.5.3.136 3
entidades reguladoras
involucradas  (CGCNSS) E Te—
| | Elaborar actas,
Soporte y informes,

i 137
| y Especial (SRL)

Seguimiento a
Comision Permanente

propuestas de
resolucion segin
requerimiento de las
|comisiones

DPRL.1.1.1.6.137 3




| Plan de Acciones
138 formativas en
| Seguridad Social
- orientadas al SRL

Coordinacion del
139 | Comité Mixto de
Seguridad y Salud

Coordinacién del
140 | Comité Mixto de
Seguridad y Salud

Coordinacién del
141 | Comité Mixto de
Seguridad y Salud

Plan de Acciones

| 142 | formativas en
Seguridad Social
orientadas al SRL

Plan de Acciones
143 formativas en
Seguridad Social
orientadas al SRL

| Sistema de Gestién
207 | Integrado (SGI)
| Implementado
! Pagos de servicios
| administrativos y de
1 infraestructura
elaboradas y
| gestionadas en los
| tiempos establecidos

| Procesos de compra
146 | entregados en el
tiempo requerido

] Pagos de servicios
administrativos y de
infraestructura

| a4 elaboradas y
gestionadas en los

| tiempos establecidos

Pagos de servicios
administratives y de
1148 | infraestructura
| elaboradas y
gestionadas en los

Representacion

técnica institucional

en temas asociados |
|al SRL |

Agendar reuniones i

1

mensuales del

Comité Mixto de

Seguridad y salud

Desarrollar

i acciones de

| sensibilizacion
sobre seguridad y

| salud

Ejecutar Plan de
| Bienestar Laboral

Disefiar la accion
formativa en

| materia de
Sensibilizacion de

'SRL a los

| estudiantes y |
facilitadores del

| sistema educativo |

Ejecutar plan de
sensibilizacion del
SRL

| Renovacion de
Membresia a la
| Word Complaince

Inventarios de
almacén

| Seguimiento al
Sistema Nacional
| de Compras y

| Contrataciones

Reporte de cuadro
de clasificacion
documental (AGN) |

Elaboracion de
manual de

| procedimiento de
gestion de archivo
institucionales

| tiempos establecidos

| Procesos de compra
! 149 | entregados en el
tiempo requerido

Elaborar evaluacion
de proveedores
institucionales

o

$

DPRI..1.4.43.138

DPRL.1.1.1.2.139

DPRIL.1.1.1.2.140

DPRIL.1.1.1.2.141

DPRL.1.4.4.3.142

DPRL.1.4.4.3.143

DPD6.6.6.2.207

DADM1.4.5.6.145

DADMSG6.9.9.3.146

DADM]1.4.5.6.147

DADM1.4.5.6.148
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Flawde Disefiar plan de

150 mantenimiento R
' reventivo y mantenimiento
lc)orrectivo preventivo 2025
Plan de Elaboracién Manual |
{51 | mantenimiento <_ie Calibracion de
! preventivoy instrumentos y
I ; rtefact
| correctivo Artelacios
i Jinsatucionales’
|

! Procesos de compra
| 152 | entregados en el
| tiempo requerido

Gestionar debida
diligencia externa

| | E:::t::limiento Risclicitn del' Blag
‘ 1 preven@ivoy de Mant_emmtento
: Preventivo 2025
correctivo. ) =T =%
| Desarrollar e
Piloto de implementar el
| implementacién cronograma de

socializacién de las
| guias educativas
con instituciéon

| estrategia de
154 | e
educacion con el
sector educative

. dominicane | aliada/ejecutora y
' _ | grupos de interés
‘ Piloto de Formaci6n en

! implementacién Seguridad Social

estrategia de
’ educacion con el

del personal
docente de las

sector educativo escuelas pilotos del

i dominicano | programa
' | Piloto de '
- len;pletme.nt;clon Proyecto piloto de
156 | °stra egla & la formacion a los
| educacién con el .
| estudiantes

| sector educativo
| dominicano |
Lcon _

| Plan 2025-2028 de | Disefiar Plan de

| 157 | fomento en cultura en comurlngaclgnl
| Seguridad Social SAUNSEIORNP
s |producto
| Plan 2025-2028 de Diagnéstico inicial
158 | fomento en cultura en | de brecha de
Seguridad Social __cono&_:irpiento _
| Plan de |
| capacitaciones | Ejecucion del Plan

97 i alineado a las

| descripciones de
| puesto

Programa Maestria

160 ' en Seguridad y

Proteccién Social
' Plan 2025-2028 de

| Seguridad Social

| de Capacitacion
| Institucional

I Ejecutar' la malla
curricular del
programa de

| maestria
Seguimiento del

161 | fomento en cultura en | plan estratégico de

§
500,000.00

j

- \ DPD2.1.1.4.161 |

DADM6.9.9.2.150

DADMS6.9.9.2.151

DADM6.9.9.3.152

DADMG6.9.9.2.153

DPD2.1.1.1.154

DPD2.1.1,1.155

DPD2.1.1.1.156

DPD2.1.1.4.157

DPD2.1.1.4.158

DRRHHS.3.3.1.97 i

DPD2.1.1.2.160
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i

'_ Plan de Acciones
162 | formativas en
Seguridad Social

las distintas

Dominicano de
_| Seguridad Social
Tramites de

de los convenios
internacionales
164 | suscritos por la
Republica
Dominicana en

Social.

Tramites de

de los convenios
internacionales
165 | suscritos por la
Repiiblica
Dominicana en

_|Social.

|
| ™7 | de Servicio

Elaboracion de la
politica en Educacién | politica educativa y
en una cultura en
163 Seguridad Social con | Escuela dela 8S a

instancias del Sistema | unificada entre las

solicitudes recibidas

materia de Seguridad

solicitudes recibidas

materia de Seguridad

166 Programa de Cultura |

difundir la cultura |
en seguridad social

| Gestion

| interinstitucional
para convenios con |
instituciones que
apoyan publicos
especificos objeto
de Educacién en

| Seguridad Social.

- DPD2.1.1.2.162 | 1 |1

Disenio de una
estructura de
la ciudadania

instituciones del
_ASPRBRTE S

| Redisefio de los
Tableros
Estadisticos de SICI

Seguimiento al Plan
de Trabajo de
Burocracia 0

Evaluaciones y

| calidad del servicios

monitoreo de | $

- DPD2.1.1.2,163 1 01

- DPD6.3.6.1.164

- DPD6.3.6.1.165 111

= GG6.9.3.1.166 ‘ 1

|
167 ‘ Programa de Cultura |

-] de Servicio

Plan de accion
Encuesta de
Satisfaccion
ciudadano 2024
| Elaboracion los

| protocolos de

168 Programa de Cultura  atencion del

de Servicio

Sistema de Gestion

| 169 | Integrado (SGI)
‘ Implementado

servicio de la
Convenios
| Internacionales

Actualizar manual
de procedimiento
del area

' Implemeﬁtabién de [

~ GG6.9.3.1.167 1

- GG6.9.3.1.168 ’ 1

I

-
- DPD6.6.6.2.169 l 1




Tramites de
. solicitudes recibidas
| de los convenios

Reporte de las
solicitudes

internacionales tramitadas en
170 | suscritos por la cumplimientode | $ - DPD63.6.1.170 | 1 1111
i Repiiblica los convenios | ' :
Dominicana en | internacionales '
materia de Seguridad | suscritos. |
. Social. 4 | n—_— - -
Participacion en { |
Convenios reuniones de
Internacionales de negociacion de |
b1l Seguridad Social acuerdos y $ a DPD2.8.8.2:171 i =l
gestionados convenios - ‘
| internacionales ] ‘
| | ::t(;g::;ll:sdse !Ejecutar ac'ti\{idades | $ ‘ |
100 | fortalecimiento | Fle f_orta'lemmlento | 260,105,980.00 DRRHH6.11.11.6.100 | 1 1(1]
lea=n institucional |
institucional it [ Tl o ell|l™ = & — - - L |
| Gestion de | |
Fortalecimiento de los | Representacion en : ,
vinculos reuniones, | |
173 | internacionales en asambleas, $ -| DPD2.88.1.173 1 ‘ 11 ‘
| materia de Seguridad |actividades y/o
Social eventos de indole ‘ |
internacional | [SICe ")
Programa de
actividades de Plan de $
1041 fortalecimiento Sensibilizacién ISO | 200,000.00 DRRHES. HgLEG10 g |
institucional _ il — ] i - |
Identificaciénde | [.
| Coordinacién de iniciativas, |
1175 g‘;yect"s dp PRSI Y $ .| DPD2882175 |1 ‘
peracién proyectos de ,
‘ Internacional cooperacién ' ‘
. internacional ! :
i Crear matriz de '
, | Coordinacién de organismos | |
i 176 Péroyectos.de . financiadores de | $ i DPD2.8.8.2.176 |
ooperacion proyectos de ! .
Internacional cooperacion | |
3 | internacional —_— il [ [ _
| Participar en 3 . '
reuniones con los | '
organismos
g internacionales a los |
Sf:;fé:';ck? ¢ | fines de debatir | |
177 i | temas de interés $ - DPD2.8.8.2.177 1 i
Cooperacion : '
Finteraacional mutuo, coordinar | ;
proyectos y/o ‘ :
| iniciativas de '
' impacto |
_|institucional 3 A L v O S s
Desarrollo de estudios ; .
actuariales en el Ejecutar Plan de
1178 | proceso de andlisis de | Estudios actuariales | $ - DPD6.8.8.6.178 11
' datos del SDSS en el | de SDSS .
___|cnss . == _ ¢ L & 1 |
| ... | Implementacion de | Informe de gasto en | ] [l i ol
1z | ungiste_@? de gestion |Salud _ga A S fReRian SR ‘ . | !




| de datos integrales del |

| SDSS _
| Implementacién de

1 Seguinxiehtda_

| un sistema de gestién | mesas de '
i ‘ de datos integrales del | Estadisticas $ i DPDS5.3.2.1.180 1 ; R | 1
| |SDSS Internacionales . _ m mm ) |
Elaboracion de '
Desarrollo de estudios | Informes de analisis
actuariales en el Comparativos del
181 | proceso de analisis de | SDSS con $ - DPD6.8.8.6.181 1 1|
datos del SDSS en el | organismos
CNSS homélogos a nivel
PO et & (T internacional, i s
Implementacién de | Seguimiento y '
un sistema de gestién | elaboracion de |
182 ‘ de datos integrales del | reportes e informes $ -| DPDs321182 |1 1[1}1
‘ SDSS interactivos ! '
Monitoreo y k ‘ "
evaluacion de los Realizar informe ‘
183 | instrumentos de gjecutivo Art.26 $ - DPD6.14.4.2.183 111 ]1]
Planificacion parrafo f) ‘
Institucional : i’ 5 e ‘
‘ Continuidad de la Gestionar $ |
44 | Plataforma licenciamiento de DTIC5.1.1.1.44 1| 1 :
|| Tecnolégica del CNSS | software _ kel WU .
Soporte ‘
Administrative Pleno | Elaboracion de
%3 Consejo de Seguridad | actas del CNSS L : 606421182 g BB I ‘
Social ‘ ‘
. | | |
Gestl.o ol y dar Agendar las . ! |
Seguimiento a | , del :
Comisiones B o | -
186 | Comisione Comisiones de $ | Goe12118 | 3(3 33
Col:nisi :ey trabajo del Pleno | . |
o del CNSS |
| Permanentes — — . I SRS, | T -
Seguimiento a i '
> Propuesta de ' |
g7 | Sistema de Consultay | poyecy0 $ «| -+ cam g o | |
trazabilidad de S |
Institucionales | |
resoluciones i i e e s i B WG ]l e 1 |
| | : | | T 1
3 Gestl.on.a yldar Evaluar el grado del I
| Seguimiento a . ; |
Comisi cumplimiento de las .
| 188 | Somisiones resoluciones ' $ -]  G6G6.1.2.1.188 101 11
| Especiales y o |
| | N | emitidas por el
| Comisiones
CNSS
= Permanentes B e | — |
Soporte Ejecutar las | | |
Administrativo Pleno | responsabilidades /. |
159 Consejo de Seguridad | establecidas en el $ GG.61.2:1.182 gl ‘ Leped |
Social  [Art26. e v 3 B ok e T ) e )
Representacion del
| CNSS ante . |
instituci Gestionar y dar |
190 Imstituciones'y Seguimiento a | § . GG.6.1.2.1.195 1{1]1]1
organismos Comités i .
. omités internos
| nacionales e |
_ | internacionales e I L | |-
: Plan de Monitoreo de | Actualizar plan de I 4 '|
191 la C:?Ii'datl de los monllttllreo para los $ 4 DPD6.6.6.4.191 1 .
| Servicios servicios ofertados .
| |implementado  |alaCiudadania | = fi N T AR ey pole




Plan de Monitoreo de

. Actualizar plan de I | ‘
192 'Sefv?ff,’;d delos | onitoreo paralos | § DPD6.6.64.192 | 1
implementado | servicios Internos
Plan de Monitoreo de gﬁ‘:j(;ar fforme e i
1oy i8 CHGRR ReiS Reclamaciones, | § DPD6.66.4.193 |1 [1]1]1
implementado Sugerenoies y
| PR Denuncias (QRSD) 2 L8
Coordinar las
!reuniones
Sistema de Gestién rcc:egnu:'irtzntes con el | [
|
194i}nmte%:;c:: t(:(:.;G)I) Institucional de $ DPD6.6.6.2.194 | 111 f1]
mp Calidad para
| revision del SGI
- seganelreglamento | | ~
Sistema de Gestion Sfag,::;n‘;:n,::;z:-is de
| 195 | Integrado (SGT) P i $ DPD6.6.62.195 |1 1
Implementado procesos re ativos a
B ~ |calidad 5t L i (.. 0l ®
N | Elaborar Plan Anual
196 | Gestion Documental | ge Gestion $ DPD6.6.63.196 | 1
i B = _ Documental _—
Implementacion del |
197)| GorddmDucumBRt VS At Anual e $ DPD6.6.6.3.197 111
Institucional Gestion |
Documental _ !
Coordinar mesas de |
Monitoreo a los tsza;i?;é :::)r i '
198 :‘e‘:ﬁlg‘;? de | trimestral de s DPD6.665198 |4 |4 4 ‘ 4
| Institucional (SIGOR) | S TPlimiento de
I los indicadores
- | gubernamentales. o L N |
Gestionar el ‘ |
St i cumplimiento de |
199 | Sestion sindicadores | jos indicadores do | $ DPD6.6.6.4.199 bl A
calidad (SISMAP | ,
SRIAE o i (AT T ks ot ol el |
Sistema de Gestién Elaborar Programa
200 | Integrado (SGI) PR Er $ DPD6.6.62.200 | 1
Implementado | de Auditoria Interna
' Implementacion de | Concurso de $ i
| 49 | nuevas tecnologias en | innovacion 500.000.00 DTIC.2.4.6.1.49 ’ 1 |
procesos institucional | (ITICGE) R L e [ 2
. . Realizar
1202 Gestitn Siniicadores autodiagndstico $ DPD6.6.6.4.202 1
SISMAPDFD  feaw - b ___ . B |
Gestion sindicadores | Elaborar Plande | l ' '_
293 | SISMAP DPD | Mejora CAF 2026 | ¥ RIS o e
| Gestion sindicadores Elatotas mforrr.le
| 204 | SISMAP DPD | del Plan de Mejora | §$ DPD6.6.6.4.204 1 1
Lo |CAF2025 b I
Sistema de Gestion | Postulacion para el |
205 | Integrado (SGI) Premio de la $ DPD6.6.6.2.205 1|1 :

| Implementado

Calidad




Sistema de Gestién

Auditoria de
Seguimiento de

206 | Integrado (SGI) | Certificacion del | $
' Implementado | Sistema de Gestién |
__|Integrado I ——
Soporte Agendar las
' 134 | Administrativo Pleno |reuniones ordinarias $
| Consejo de Seguridad |y extraordinarias 12,110,000.00
| Social del Pleno del CNSS
Sistema de Gestion | Implementacion
208 | Integrado (SGI) ISO 14001 de 3
| Implementado gesti6n ambiental ]
5 Sistema de Gestién E;;:::;ia;rler;fg:lm 4
9 | Integrado (SGI) Si & $
| istema de Gestion
Implementado

|
1210

211

212

—

Sistema de Gestién
Integrado (SGI)
Implementado

Sistema de Gestion
Integrado (SGI)
Implementado

Integrada &3k
| Elaborar Informe de
riesgo del Sistema $
de Gestion
Integrada
Coordinar las
reuniones
recurrentes con la
Red de $
Cumplimiento para
el seguimiento y
ejecucion del SGI

Gestién de procesos
de otorgamiento de

| pensiones solidarias

Reporte de estado

pensiones solitarias |

de solicitudes de $

|
DPD6.6.6.2.206 l 1 ‘ |
|
GG6.121.184 |3 |3 ‘ 3|3
|
DPD6.6.6.2.208 1
. | .
DPD6.6.62209 | 1|1 } 1|1
DPD6.6.62210 1 |1 1|1
DPD6.662211 |1 /1|1 |1
.| DPSVDS.1.665212 | 1|1 11|



